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maintenance guidelines u B

norament® Product Maintenance

SURFACE PROFILES

Hammered Surface Relief Structure Surface  Round Pastille Surface Two-Tone Surface Grain Structure Surface  Cubic Structure Surface

GENERAL REMARKS

norament® floor coverings have a production residue. This residue must be removed (see Post-Installation Maintenance) before
the flooring is used, otherwise it will attract dust and dirt.

GENERAL PRECAUTIONS

1.

8.
9.
10.
11.
12.

Always use “wet floor” signs and/or caution tape when performing any wet cleaning.
Refer to SDS for personal protective equipment requirements before using cleaning products.

The floor will be slippery when wet or contaminated with foreign materials. Promptly clean up spills and any foreign
materials to maintain the flooring's slip-resistant properties.

Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.

Use nora® Pad 0 or 1, or a 3M" #5000 (light green), #5100 (red) or #5300 (blue) cleaning pad, for all norament® surfaces,
unless a different pad is specified in this guide.

To reduce dirt, debris and moisture coming into the facility, maintain walk-off mats at all exterior entry points.

Spots from petroleum-based products such as grease and tar must be removed with spotting agents containing solvents.
Immediately rinse with water after spot removing and allow to dry.

To increase the shine, the floor can be dry buffed using a 3M" #4100 (white) pad.

Do not allow any metal furniture or trash cans to be in contact with the wet floor.

For areas with construction damage, please contact the nora® Technical Department.
Follow facilities’ Standard Operating Procedures (SOP).

For specific written cleaning protocols, please contact the nora Technical Department.

POST-INSTALLATION MAINTENANCE

A general cleaning must be performed before the area is occupied. Wet adhesives must be allowed to cure for 72 hours post-
installation. If nora® nTx or nora® tape adhesives were used, the general cleaning can be performed immediately. If joints/seams
are cold welded, flooring can be wet mopped after 8 hours, machine scrubbed after 24 hours and, if required, burnished after

72 hours.

The following procedures should be performed by the facility:

1.
2.
3.

Dust mop or vacuum the floor to remove dirt or grit.
Remove any adhesive residue and/or spots of foreign material using Windex® or Goof Off® solvent.

To remove the production residue and/or nora® liquid wax, wet mop the floor using a high-pH cleaner (12—13pH) solution
diluted as per the manufacturer's mixing instructions. Allow the solution a minimum dwell time of 10 minutes.
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Scrub the floor thoroughly with a floor scrubber using nora Pad 0 or 1, or a 3M" #5300 (blue) cleaning pad. Use a
DoodleBug” pad holder with a red pad for wall base cleaning and in areas where floor scrubbing machines do not reach.

Wet vacuum the soiled solution. Rinse the floor with clean water and allow to dry.

To increase the shine, the floor can be dry buffed using a 3M" #4100 (white) pad.

DAILY MAINTENANCE

Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.

Damp mop or auto scrub the floor using nora Pad 0 or 1, or a 3M™ #5000 (light green), #5100 (red) or #5300 (blue)
cleaning pad, with a neutral cleaner diluted as per the manufacturer's mixing instructions. Use a DoodleBug” pad holder
with a red pad for wall base cleaning and in areas where floor scrubbing machines do not reach.

Note: Mopping with microfiber mops promotes better dirt removal.

PERIODIC MAINTENANCE

1.
2.

Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.

Wet mop the floor using a neutral cleaner diluted as per the manufacturer’s mixing instructions. Allow the solution a
minimum dwell time of 10 minutes.

Scrub the floor thoroughly with a floor scrubber using nora Pad 0 or 1, or a 3M™ #5000 (light green) or #5300 (blue)
cleaning pad (depending on the amount of soil). Use a DoodleBug"” pad holder with a red pad for wall base cleaning and in
areas where floor scrubbing machines do not reach.

Wet vacuum the soiled solution, rinse the floor with clean water and allow to dry.

To increase the shine, the floor can be dry buffed using a 3M" #4100 (white) pad.

ACCEPTABLE PADS

Post installation maintenance

nora® Pad 0, nora® Pad 1, 3M" #5300 (blue), 3M" #4100 (white), DoodleBug" red pad

Daily maintenance

nora® Pad 0, nora® Pad 1, 3M" #5000 (light green), 3M" #5100 (red), 3M" #5300 (blue),
DoodleBug” red pad

Periodic maintenance

nora® Pad 0, nora® Pad 1, 3M" #5000 (light green), 3M™ #5300 (blue), SM™ #4100 (white),
DoodleBug™ red pad

Note: Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.
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noraplan® Product Maintenance: Smooth Surface Profiles

SURFACE PROFILES

Smooth Surface

GENERAL REMARKS

noraplan® floor coverings have a natural luster and do not require any artificial coatings.

GENERAL PRECAUTIONS

1. Always use “wet floor” signs and/or caution tape when performing any wet cleaning.
Refer to SDS for personal protective equipment requirements before using cleaning products.

The floor will be slippery when wet or contaminated with foreign materials. Promptly clean up spills and any foreign
materials to maintain the flooring’s slip-resistant properties.

Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.

Use a 3M" #5000 (light green), #5100 (red) or #5300 (blue) cleaning pad (depending on the amount of soil) for all
noraplan® surfaces (excluding noraplan lona), unless a different pad is specified in this guide.

6. To reduce dirt, debris and moisture coming into the facility, maintain walk-off mats at all exterior entry points.

Spots from petroleum-based products such as grease and tar must be removed with spotting agents containing solvents.
Immediately rinse with water after spot removing and allow to dry.

8. Do not allow any metal furniture or trash cans to be in contact with the wet floor.
9. For areas with construction damage, please contact the nora® Technical Department.
10. Follow facility's Standard Operating Procedures (SOP).

11. For specific written cleaning protocols, please contact the nora Technical Department.

POST-INSTALLATION MAINTENANCE

A general cleaning must be performed before the area is occupied. Wet adhesives must be allowed to cure for 72 hours post-
installation. If nora® nTx or nora® tape adhesives were used, the general cleaning can be performed immediately. If joints/seams
are cold welded, flooring can be wet mopped after 8 hours, machine scrubbed after 24 hours and, if required, burnished after

72 hours.

The following procedures should be performed by the facility:
1. Dust mop or vacuum the floor to remove dirt or grit.
2. Wet mop the floor using a neutral cleaner solution diluted as per the manufacturer’'s mixing instructions.

3. Scrub the floor thoroughly with a floor scrubber using a 3M™ #5000 (light green) or #5100 (red) cleaning pad (depending
on the amount of soil). Use DoodleBug" pad holder with a red pad for wall base cleaning and in areas where floor
scrubbing machines do not reach.

4. Wet vacuum the soiled solution. Rinse the floor with clean water and allow to dry.
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DAILY MAINTENANCE

1. Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.

2. Damp mop or auto scrub the floor using a 3M™ #5000 (light green) or #5100 (red) cleaning pad with a neutral cleaner
diluted as per the manufacturer's mixing instructions. Use DoodleBug™ pad holder with a red pad for wall base cleaning and
in areas where floor scrubbing machines do not reach.

Note: Mopping with microfiber mops promotes better dirt removal.

PERIODIC MAINTENANCE

1. Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.

2.  Wet mop the floor using a neutral cleaner diluted as per the manufacturer’'s mixing instructions. Allow the solution a
minimum dwell time of 10 minutes.

3. Scrub the floor thoroughly with a floor scrubber using a 3M™ #5000 (light green) or #5300 (blue) cleaning pad (depending
on the amount of soil). Use DoodleBug" pad holder with a red pad for wall base cleaning and in areas where floor
scrubbing machines do not reach.

Wet vacuum the soiled solution, rinse the floor with clean water and allow to dry.

To increase shine, the floor can be dry buffed using a 3M" #4100 (white pad).

ACCEPTABLE PADS

Post installation maintenance

3M" #5000 (light green), 3M" #5100 (red), DoodleBug” red pad

Daily maintenance

3M™ #5000 (light green), 3M" #5100 (red), DoodleBug" red pad

Periodic maintenance

3M" #5000 (light green), 3M™ #5300 (blue), 3M™ #4100 (white pad), DoodleBug" red pad

Note: Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.
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noraplan® Product Maintenance: Contour Surface Profiles

SURFACE PROFILES

Striated Profile Surface Subtle Profile Surface Reflection Breaking Surface

GENERAL REMARKS

noraplan® floor coverings have a natural luster and do not require any artificial coatings.

GENERAL PRECAUTIONS

1. Always use “wet floor” signs and/or caution tape when performing any wet cleaning.
Refer to SDS for personal protective equipment requirements before using cleaning products.

The floor will be slippery when wet or contaminated with foreign materials. Promptly clean up spills and any foreign
materials to maintain the flooring’s slip-resistant properties.

Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.

Use a 3M" #5000 (light green) or #5100 (red), depending on the amount of soil, unless a different pad is specified in this
guide.

6. To reduce dirt, debris and moisture coming into the facility, maintain walk-off mats at all exterior entry points.

Spots from petroleum-based products such as grease and tar must be removed with spotting agents containing solvents.
Immediately rinse with water after spot removing and allow to dry.

8. Do not allow any metal furniture or trash cans to be in contact with the wet floor.
9. For areas with construction damage, please contact the nora® Technical Department.
10. Follow facility's Standard Operating Procedures (SOP).

11. For specific written cleaning protocols, please contact the nora Technical Department.

POST-INSTALLATION MAINTENANCE

A general cleaning must be performed before the area is occupied. Wet adhesives must be allowed to cure for 72 hours post-
installation. If nora® nTx or nora® tape adhesives were used, the general cleaning can be performed immediately. If joints/seams
are cold welded, flooring can be wet mopped after 8 hours, machine scrubbed after 24 hours and, if required, burnished after

72 hours.

The following procedures should be performed by the facility:
1. Dust mop or vacuum the floor to remove dirt or grit.
2. Wet mop the floor using a neutral cleaner solution diluted as per the manufacturer’'s mixing instructions.

3. Scrub the floor thoroughly with a floor scrubber using a 3M™ #5000 (light green) or #5100 (red) for heavier soiled areas.
Use DoodleBug” pad holder with a red pad for wall base cleaning and in areas where floor scrubbing machines do not
reach.

4. Wet vacuum the soiled solution. Rinse the floor with clean water and allow to dry.
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DAILY MAINTENANCE

1. Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.

2. Damp mop or auto scrub the floor using a 3M™ #5000 (light green) or #5100 (red) cleaning pad with a neutral cleaner
diluted as per the manufacturer's mixing instructions. Use DoodleBug™ pad holder with a red pad for wall base cleaning and
in areas where floor scrubbing machines do not reach.

Note: Mopping with microfiber mops promotes better dirt removal.

PERIODIC MAINTENANCE

1. Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.

2.  Wet mop the floor using a neutral cleaner diluted as per the manufacturer’'s mixing instructions. Allow the solution a
minimum dwell time of 10 minutes.

3. Scrub the floor thoroughly with a floor scrubber using a 3M™ #5000 (light green) or #5100 (red). Use DoodleBug” pad
holder with a red pad for wall base cleaning and in areas where floor scrubbing machines do not reach.

4. Wet vacuum the soiled solution, rinse the floor with clean water and allow to dry.

ACCEPTABLE PADS

Post installation maintenance | 3M" #5000 (light green), 3M" #5100 (red), DoodleBug" red pad
Daily maintenance 3M™ #5000 (light green), 3M" #5100 (red), DoodleBug" red pad
Periodic maintenance 3M™ #5000 (light green), 3M™ #5100 (red), DoodleBug" red pad

Note: Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.
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Rail & Bus Maintenance

GENERAL REMARKS

nora® floor coverings have a natural luster and do not require any artificial coatings.

GENERAL PRECAUTIONS

1. Always use “wet floor” signs and/or caution tape when performing any wet cleaning.
Refer to SDS for personal protective equipment requirements before using cleaning products.

The floor will be slippery when wet or contaminated with foreign materials. Promptly clean-up spills and any foreign
materials to maintain the flooring's slip resistant properties.

Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.

Use a 3M" #5000 (light green) or #5100 (red) cleaning pad for all noraplan® surfaces, and a #5300 (blue) cleaning pad
for all norament® surfaces.

6. Spots from petroleum-based products such as grease and tar must be removed with spotting agents containing solvents.
Immediately rinse with water after spot removing and allow to dry.

POST-INSTALLATION MAINTENANCE

A general cleaning must be performed before the area is occupied. Wet adhesives must be allowed to cure for 72 hours post-
installation. If nora® nTx or nora® tape adhesives were used, the general cleaning can be performed immediately. If joints/seams
are cold welded, flooring can be wet mopped after 8 hours, machine scrubbed after 24 hours and, if required, burnished after

72 hours.

The following procedures should be performed by the facility:
1. Dust mop or vacuum the floor to remove dirt or grit.

2. To remove the production residue and/or nora® liquid wax on norament® products, wet mop the floor using a high-pH
cleaner (12-13pH) solution diluted as per the manufacturer's mixing instructions. Allow the solution a minimum dwell time
of 10 minutes.

3. Scrub the floor thoroughly with a floor scrubber using a 3M™ #5000 (light green) or #5100 (red) cleaning pad for noraplan®
products or #5300 (blue) for norament® products. Use DoodleBug"” pad holder with a red pad for wall base cleaning and
in areas where floor scrubbing machines do not reach.

4. Wet vacuum the soiled solution, rinse the floor with clean water and allow to dry.

Note: In areas where nora liquid wax was used for cold welding on noraplan products, scrub the floor with a 3M™ #5300 (blue)
cleaning pad using a high pH cleaner (12-13pH). Pick up residue with a wet vacuum and rinse with water.

DAILY MAINTENANCE

1. Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.

2. Apply a solvent gum remover to all gum residue and black marks (allow proper dwell time).

3. Use aflat head scraper to remove the softened gum, and a DoodleBug™ pad to remove the black marks.
4. Damp mop the floor using a microfiber pad and a diluted periodic maintenance product.
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PERIODIC MAINTENANCE

Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.
Apply a solvent gum remover to all gum residue and black marks (allow proper dwell time).
Use a flat head scraper to remove the softened gum, and a DoodleBug™ pad to remove the black marks.

Wet mop the floor with a diluted periodic maintenance product, allowing the solution a minimum dwell time of 10 minutes.

ok 0 np -

Thoroughly scrub the floor with a floor scrubber using a 3M" #5300 (blue) cleaning pad. Use DoodleBug” pad holder with
a red pad for wall base cleaning and in areas where floor scrubbing machines do not reach.

6. Wet vacuum the soiled solution, rinse the floor with clean water and allow to dry.

ACCEPTABLE PADS

Post installation maintenance | 3M" #5000 (light green), 3M" #5100 (red), 3M" #5300 (blue), DoodleBug" red pad

Daily maintenance DoodleBug™ red pad

Periodic maintenance 3M" #5300 (blue), DoodleBug" red pad

Note: Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.
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Raised Access Floor Maintenance

SURFACE PROFILES

Hammered Surface

GENERAL REMARKS

nora® floor coverings have a natural luster and do not require any artificial coatings.

GENERAL PRECAUTIONS

A N~

® N o o

Always use “wet floor” signs and/or caution tape when performing any wet cleaning.
Refer to SDS for personal protective equipment requirements before using cleaning products.
Do not flood the floor.

The floor will be slippery when wet or contaminated with foreign materials. Promptly clean-up spills and any foreign
materials to maintain the flooring's slip resistant properties.

Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.
Use a 3M™ #5000 (light green) or #5100 (red) cleaning pad when required.
To reduce dirt, debris and moisture coming into the facility, maintain walk-off mats at all exterior entry points.

Spots from petroleum-based products such as grease and tar must be removed with spotting agents containing solvents.
Immediately rinse with water after spot removing and allow to dry.

Do not allow any metal furniture or trash cans to be in contact with the wet floor.

POST-INSTALLATION MAINTENANCE

A general cleaning must be performed before the area is occupied. Wet adhesives must be allowed to cure for 72 hours post-
installation. If nora® nTx or nora® tape adhesives were used, the general cleaning can be performed immediately. If joints/seams
are cold welded, flooring can be wet mopped after 8 hours, machine scrubbed after 24 hours and, if required, burnished after

72 hours.

The following procedures should be performed by the facility:

1.
2.

Dust mop or vacuum the floor to remove dirt or grit.

Using a spray bottle with a diluted initial maintenance product, spray-clean the floor using a 3M™ #5000 (light green) or
#5100 (red) cleaning pad. Spray the floor every two feet and scrub with low speed rotary scrubber until the floor begins to
dry. Use DoodleBug” pad holder with a red pad for wall base cleaning and in areas where floor scrubbing machines do not
reach.

Damp mop/rinse the floor using a microfiber mop or auto-scrub the floor using a microfiber pad and a minimum amount of
clean water, and allow to dry.

Note: In areas where nora liquid wax was used for cold welding on noraplan® products, scrub the floor with a 3M™ #5300
(blue) cleaning pad using a high pH cleaner (12-13pH). Pick up residue with a wet vacuum and rinse with water.
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DAILY MAINTENANCE

1. Dust mop or vacuum the floor to remove dust and dirt.

2. Damp mop the floor using a microfiber mop or auto-scrub the floor using a microfiber pad and a minimum amount of a
diluted daily maintenance product, and allow to dry.

Note: If required, perform another initial maintenance procedure to remove any dirt build-up.

ACCEPTABLE PADS

Post installation maintenance | 3M" #5000 (light green), 3M" #5100 (red), 3M" #5300 (blue), DoodleBug" red pad

Daily maintenance n/a

Note: Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.
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Sanitary Base Maintenance

SURFACE PROFILES

Smooth Surface

GENERAL REMARKS
nora® sanitary base has a production residue, which must be removed (see Post-Installation Maintenance) or it will attract dust and
dirt.

nora sanitary base does not require an artificial coating.

GENERAL PRECAUTIONS

1. Always use “wet floor” signs and/or caution tape when performing any wet cleaning.
Refer to SDS for proper personal protection requirements before using cleaning products.

The sanitary base toe can be slippery when wet or contaminated with foreign materials. Promptly clean-up spills and any foreign
materials to maintain the flooring’s slip resistant properties.

Never use grit brushes, or black or brown cleaning pads.
Use a DoodleBug” pad holder with a red pad or a microfiber cloth.

To reduce dirt, debris and moisture coming into the facility, maintain walk-off mats at all exterior entry points.

N o o &

Spots from petroleum-based products such as grease and tar must be removed with spotting agents containing solvents.
Immediately rinse with water after spot removing and allow to dry.

8. Do not allow any metal furniture or trash cans to be in contact with wet sanitary or wall base.

POST-INSTALLATION MAINTENANCE

A general cleaning must be performed after installation. If seams are cold welded, wait a minimum of 8 hours.

The following procedures should be performed by the facility:

1. Dust mop the sanitary base to remove dirt or grit.

Remove any spots of foreign material using Windex® or Goof Off® solvent.

Spray the sanitary base using a neutral cleaner diluted as per the manufacturer’s mixing instructions.

Lightly scrub the sanitary base using a DoodleBug™ pad holder with a red pad.

S S\

Wet vacuum the soiled solution, rinse the sanitary base with clean water and allow to dry.
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DAILY MAINTENANCE

1. Remove any spots of foreign material using Windex® or Goof Off® solvent.

2. Damp mop the sanitary base using a microfiber mop or cloth and a diluted daily maintenance product and allow to dry.

ACCEPTABLE PADS

Post-installation maintenance | DoodleBug” red pad

Daily maintenance n/a

Note: Never use grit brushes, or black or brown cleaning pads.
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Wall Base Maintenance

SURFACE PROFILES

Smooth Surface

GENERAL REMARKS

nora® wall base does not require an artificial coating.

GENERAL PRECAUTIONS

Always use “wet floor” signs and/or caution tape when performing any wet cleaning.

Refer to SDS for proper personal protection requirements before using cleaning products.
Never use grit brushes, or black or brown cleaning pads.

Use a DoodleBug" pad holder with a 3M™ #5100 (red) pad or a microfiber cloth.

To reduce dirt, debris and moisture coming into the facility, maintain walk-off mats at all exterior entry points.

2L O

Spots from petroleum-based products such as grease and tar must be removed with spotting agents containing solvents.
Immediately rinse with water after spot removing and allow to dry.

7. Do not allow any metal furniture or trash cans to be in contact with wet sanitary or wall base.

DAILY MAINTENANCE

1. Remove any spots of foreign material using Windex® or Goof Off® solvent.

2. Damp mop the wall base using a microfiber mop or cloth and a diluted daily maintenance product and allow to dry.

ACCEPTABLE PADS

Post-installation maintenance | DoodleBug” red pad

Daily maintenance n/a

Note: Never use grit brushes, or black or brown cleaning pads.
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Stair Tread Maintenance

SURFACE PROFILES

Hammered Surface Relief Structure Surface Round Pastille Surface

GENERAL REMARKS

norament® stairtreads have a production residue. This residue must be removed (see Post-Installation Maintenance) before the
stair treads are used, otherwise it will attract dust and dirt. norament stairtreads have a natural luster and do not require any
artificial coating.

GENERAL PRECAUTIONS

1. Always use “wet floor” signs and/or caution tape when performing any wet cleaning.

2. Refer to SDS for proper personal protection requirements before using cleaning products.

3. Do not flood the stair treads/floor.

4. The stair treads/flooring will be slippery when wet or contaminated with foreign materials. Promptly clean-up spills and any

foreign materials to maintain the flooring's slip resistant properties.
Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.
Use a DoodleBug” pad holder with a 3M™ #5300 (blue) cleaning pad.

To reduce dirt, debris and moisture coming into the facility, maintain walk-off mats at all exterior entry points.

® N o o

Spots from petroleum-based products such as grease and tar must be removed with spotting agents containing solvents.
Immediately rinse with water after spot removing and allow to dry.

9. Do not allow any metal furniture or trash cans to be in contact with the wet floor.

POST-INSTALLATION MAINTENANCE

The following procedures should be performed by the facility:
1. Dust mop or vacuum the stair treads/flooring to remove dirt or grit.
2. Remove any adhesive residue and/or spots of foreign material using Windex® or Goof Off® solvent.

3. Wet mop the stair treads/flooring, from the top down (do not stand on the wet floor), using a diluted high pH (12-13pH)
post-maintenance product cleaner/degreaser and allow the solution to dwell for a minimum 10 minutes. Mop one flight at a
time.

4. Lightly scrub the stair treads/flooring using a DoodleBug"” pad holder with a 3M™ #5300 (blue) cleaning pad. Scrub from
the top stair tread going down.

5.  Wet mop the soiled solution. Rinse the stair treads/flooring with clean water and allow to dry.
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DAILY MAINTENANCE

1. Dust mop or vacuum the stair treads/flooring to remove dust and dirt.

2. Damp mop the stair treads/flooring using a diluted daily maintenance product, and allow to dry.

ACCEPTABLE PADS

Post installation maintenance | 3M" #5300 (blue)
Daily maintenance n/a

Note: Never use grit brushes or black, brown or any other diamond cleaning pads.

Contact Information

United States/Latin America/Canada

nora® Maintenance Specialist
Phone: 1 (603) 894-1021, select prompt #3
E-mail: nta@nora.com

08/2025

nora systems, Inc.
9 Northeastern Blvd.

Salem, NH 03079 ®
T:603.894.1021

info-us@nora.com

www nora.com by Interface®
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Entretien des produits norament®

PROFILS DE SURFACES
Surface martelée Surface a structure Surface a Surface deux tons Surface a structure Surface a structure
en relief pastilles rondes granulaire cubique

OBSERVATIONS GENERALES

Les revétements de plancher norament® sont couverts d'un résidu de fabrication qu'il faut nettoyer avant I'utilisation (voir les
directives d'entretien apres installation), sans quoi ils attireront la poussiére et la saleté.

PRECAUTIONS GENERALES

1. Toujours installer des panneaux d'avertissement de plancher mouillé ou du ruban de signalisation lors du nettoyage avec
liquides.

2. Avant d'utiliser des produits nettoyants, consulter la fiche de données de sécurité pour savoir quel équipement de
protection individuelle porter.

3. Le plancher est glissant lorsque mouillé ou contaminé par des corps étrangers. Nettoyer rapidement les liquides et autres
contaminants pour maintenir les propriétés antidérapantes du revétement de plancher.

N'utilisez jamais de brosses a sable ou de tampons de nettoyage noirs, bruns ou tout autre tampon diamant.

Utiliser un tampon nora® 0 ou 1 ou un tampon nettoyant 3MM® 5000 (vert pale), 5100 (rouge) ou 5300 (bleu) pour toutes
les surfaces norament®, sauf indication contraire dans le présent guide.

6. Installer des essuie-pieds a toutes les entrées extérieures pour réduire la saleté, les débris et 'humidité qui entrent dans
I'établissement.

7. Nettoyer les taches de produits a base de pétrole, comme la graisse et le goudron, avec un détachant contenant des
solvants, puis rincer a I'eau immédiatement et laisser sécher.

8. Pour augmenter le lustre du plancher, le polir & sec avec un tampon 3MM¢ 4100 (blanc).

9. Eviter de mettre des meubles ou poubelles en métal en contact avec le plancher mouillé.
10. En cas de dommage pendant les travaux, communiquer avec le service technique de nora®.
11. Suivre les procédures normalisées d'exploitation de I'établissement.

12. Pour obtenir une copie papier des protocoles de nettoyage particuliers, communiquer avec le service technique de nora.

ENTRETIEN APRES INSTALLATION

Il faut effectuer un nettoyage général avant que I'espace puisse étre occupé. Laisser les adhésifs humides sécher pendant 72
heures aprés l'installation. Si les adhésifs nora® ou nora® nTx sont utilisés, le nettoyage général peut se faire immédiatement. Si
les joints sont soudés a froid, on peut passer une vadrouille mouillée sur le revétement de plancher aprés 8 heures, le récurer a
la machine aprés 24 heures et, au besoin, le polir aprés 72 heures.

L'établissement doit suivre la procédure suivante :

1. Passer une vadrouille séche ou l'aspirateur sur le plancher pour retirer la saleté.

2. Nettoyer les résidus d'adhésif et tout autre corps étranger avec du solvant Windex® ou Goof Off®.
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3. Pour retirer le résidu de fabrication et la cire liquide nora®, passer une vadrouille imbibée d'une solution de nettoyant
hautement alcalin (pH de 12 & 13) dilué selon les instructions du fabricant. Laisser la solution reposer au moins 10 minutes.

4. Bien frotter le plancher avec une récureuse équipée d'un tampon nora 0 ou 1 ou d’'un tampon nettoyant 3MMC 5300 (bleu).
Utiliser un porte-tampon Doodlebug"® avec un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des endroits inaccessibles
avec la récureuse.

Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer le plancher a I'eau claire et laisser sécher.

Pour augmenter le lustre du plancher, le polir a sec avec un tampon 3M"C 4100 (blanc).

ENTRETIEN QUOTIDIEN

1. Passer une vadrouille séche ou 'aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiére et la saleté.

2. Nettoyer le plancher avec une vadrouille humide ou une récureuse équipée d'un tampon nora O ou 1 ou d'un tampon
nettoyant 3MMC 5000 (vert pale), 5100 (rouge) ou 5300 (bleu) et un nettoyant neutre dilué selon les instructions du
fabricant. Utiliser un porte-tampon Doodlebug® avec un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des endroits
inaccessibles avec la récureuse.

N.B. : Lutilisation d'une vadrouille en microfibres améliore I'élimination de la saleté.

ENTRETIEN PERIODIQUE

1. Passer une vadrouille séche ou 'aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiére et la saleté.

2. Passer une vadrouille imbibée d’'un nettoyant neutre dilué selon les instructions du fabricant. Laisser la solution reposer au
moins 10 minutes.

3. Bien frotter le plancher avec une récureuse équipée d’'un tampon nora 0 ou 1 ou d'un tampon nettoyant MM 5000 (vert
pale) ou 5300 (bleu) (selon la quantité de saleté). Utiliser un porte-tampon DoodlebugV® avec un tampon rouge pour le
nettoyage des plinthes et des endroits inaccessibles avec la récureuse.

Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer le plancher a I'eau claire et laisser sécher.

Pour augmenter le lustre du plancher, le polir a sec avec un tampon 3M"C 4100 (blanc).

TAMPONS ACCEPTABLES
Entretien aprés installation Tampon nora® 0, nora® 1, 3MMC 5300 (bleu), 3MMC 4100 (blanc) ou Doodlebug“® rouge
Entretien quotidien Tampon nora® 0, nora® 1, 3MMC 5000 (vert pale), 3MC 5100 (rouge), 3MC 5300 (bleu) ou
Doodlebug"® rouge
Entretien périodique Tampon nora® 0, nora® 1, 3MMC 5000 (vert pale), SMMC 5300 (bleu), SMMC 4100 (blanc) ou
Doodlebug"® rouge

N.B. : Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.
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Entretien des produits noraplan® : Profils de surfaces lisses

PROFILS DE SURFACES

Surface lisse

OBSERVATIONS GENERALES

Les revétements de plancher noraplan® ont une brillance naturelle et ne requiérent aucune couche de finition artificielle.

PRECAUTIONS GENERALES

1. Toujours installer des panneaux d'avertissement de plancher mouillé ou du ruban de signalisation lors du nettoyage avec
liquides.

2. Avant d'utiliser des produits nettoyants, consulter la fiche de données de sécurité pour savoir quel équipement de
protection individuelle porter.

3. Le plancher est glissant lorsque mouillé ou contaminé par des corps étrangers. Nettoyer rapidement les liquides et autres
contaminants pour maintenir les propriétés antidérapantes du revétement de plancher.

Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.

Utiliser un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale), 5100 (rouge) ou 5300 (bleu) (selon la quantité de saleté) pour toutes
les surfaces noraplan® (sauf noraplan lona), sauf indication contraire dans le présent guide.

6. Installer des essuie-pieds a toutes les entrées extérieures pour réduire la saleté, les débris et 'humidité qui entrent dans
I'établissement.

7. Nettoyer les taches de produits a base de pétrole, comme la graisse et le goudron, avec un détachant contenant des
solvants, puis rincer a I'eau immédiatement et laisser sécher.

8. Eviter de mettre des meubles ou poubelles en métal en contact avec le plancher mouillé.
9. En cas de dommage pendant les travaux, communiquer avec le service technique de nora®.
10. Suivre les procédures normalisées d'exploitation de I'établissement.

11. Pour obtenir une copie papier des protocoles de nettoyage particuliers, communiquer avec le service technique de nora.

ENTRETIEN APRES INSTALLATION

I faut effectuer un nettoyage général avant que I'espace puisse étre occupé. Laisser les adhésifs humides sécher pendant 72
heures aprés l'installation. Si les adhésifs nora® ou nora® nTx sont utilisés, le nettoyage général peut se faire imnmédiatement. Si
les joints sont soudés a froid, on peut passer une vadrouille mouillée sur le revétement de plancher aprés 8 heures, le récurer a
la machine aprés 24 heures et, au besoin, le polir aprés 72 heures.

L'établissement doit suivre la procédure suivante :

1. Passer une vadrouille séche ou l'aspirateur sur le plancher pour retirer la saleté.

2. Passer une vadrouille imbibée d'une solution de nettoyant neutre dilué selon les instructions du fabricant.
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Bien frotter le plancher avec une récureuse équipée d'un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale) ou 5100 (rouge) (selon
la quantité de saleté). Utiliser un porte-tampon Doodlebug™® avec un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des
endroits inaccessibles avec la récureuse.

Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer le plancher a I'eau claire et laisser sécher.

ENTRETIEN QUOTIDIEN

Passer une vadrouille séche ou I'aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiére et la saleté.

Nettoyer le plancher avec une vadrouille humide ou une récureuse équipée d'un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale)
ou 5100 (rouge) et un nettoyant neutre dilué selon les instructions du fabricant. Utiliser un porte-tampon Doodlebug™® avec
un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des endroits inaccessibles avec la récureuse.

N.B. : Lutilisation d'une vadrouille en microfibres améliore I'élimination de la saleté.

ENTRETIEN PERIODIQUE

1.

Passer une vadrouille séche ou I'aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiére et la saleté.

2. Passer une vadrouille imbibée d'un nettoyant neutre dilué selon les instructions du fabricant. Laisser la solution reposer au
moins 10 minutes.

3. Bien frotter le plancher avec une récureuse équipée d'un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale) ou 5300 (bleu) (selon
la quantité de saleté). Utiliser un porte-tampon Doodlebug™® avec un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des
endroits inaccessibles avec la récureuse.

Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer le plancher a I'eau claire et laisser sécher.
Pour augmenter le lustre du plancher, le polir a sec avec un tampon 3MMC 4100 (blanc).
TAMPONS ACCEPTABLES
Entretien apres installation Tampon 3MMC 5000 (vert pale), SMMC 5100 (rouge) ou DoodlebugM® rouge
Entretien quotidien Tampon 3MMC 5000 (vert pale), SMMC 5100 (rouge) ou Doodlebug® rouge
Entretien périodique Tampon 3MMC 5000 (vert pale), 3MMC 5300 (bleu), 3MMC 4100 (blanc) ou Doodlebug"®
rouge

N.B. : Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.
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Entretien des produits noraplan® : Profils de surfaces de contour

PROFILS DE SURFACES

Surface a profil texturé Surface & profil discret  Surface structurée discrete

OBSERVATIONS GENERALES

Les revétements de plancher noraplan® ont une brillance naturelle et ne requiérent aucune couche de finition artificielle.

PRECAUTIONS GENERALES

1. Toujours installer des panneaux d'avertissement de plancher mouillé ou du ruban de signalisation lors du nettoyage avec
liquides.

2. Avant d'utiliser des produits nettoyants, consulter la fiche de données de sécurité pour savoir quel équipement de
protection individuelle porter.

3. Le plancher est glissant lorsque mouillé ou contaminé par des corps étrangers. Nettoyer rapidement les liquides et autres
contaminants pour maintenir les propriétés antidérapantes du revétement de plancher.

Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.

Utiliser un tampon 3MM¢ 5000 (vert pale) ou 5100 (rouge), selon la quantité de saleté, sauf indication contraire dans le
présent guide.

6. Installer des essuie-pieds a toutes les entrées extérieures pour réduire la saleté, les débris et 'humidité qui entrent dans
I'établissement.

7. Nettoyer les taches de produits a base de pétrole, comme la graisse et le goudron, avec un détachant contenant des
solvants, puis rincer a I'eau immédiatement et laisser sécher.

8. Eviter de mettre des meubles ou poubelles en métal en contact avec le plancher mouillé.
9. En cas de dommage pendant les travaux, communiquer avec le service technique de nora®.
10. Suivre les procédures normalisées d'exploitation de I'établissement.

11. Pour obtenir une copie papier des protocoles de nettoyage particuliers, communiquer avec le service technique de nora.

ENTRETIEN APRES INSTALLATION

Il faut effectuer un nettoyage général avant que I'espace puisse étre occupé. Laisser les adhésifs humides sécher pendant 72
heures aprés l'installation. Si les adhésifs nora® ou nora® nTx sont utilisés, le nettoyage général peut se faire inmédiatement. Si
les joints sont soudés a froid, on peut passer une vadrouille mouillée sur le revétement de plancher aprés 8 heures, le récurer a
la machine aprés 24 heures et, au besoin, le polir aprés 72 heures.

L'établissement doit suivre la procédure suivante :
1. Passer une vadrouille séche ou l'aspirateur sur le plancher pour retirer la saleté.

2. Passer une vadrouille imbibée d'une solution de nettoyant neutre dilué selon les instructions du fabricant.
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Bien frotter le plancher avec une récureuse équipée d'un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale) ou 5100 (rouge) dans
les endroits trés sales. Utiliser un porte-tampon Doodlebug"® avec un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des
endroits inaccessibles avec la récureuse.

Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer le plancher a I'eau claire et laisser sécher.

ENTRETIEN QUOTIDIEN

Passer une vadrouille séche ou I'aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiére et la saleté.

Nettoyer le plancher avec une vadrouille humide ou une récureuse équipée d'un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale)
ou 5100 (rouge) et un nettoyant neutre dilué selon les instructions du fabricant. Utiliser un porte-tampon Doodlebug™® avec
un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des endroits inaccessibles avec la récureuse.

N.B. : Lutilisation d'une vadrouille en microfibres améliore I'élimination de la saleté.

ENTRETIEN PERIODIQUE

1.
2.

Passer une vadrouille séche ou I'aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiére et la saleté.

Passer une vadrouille imbibée d'un nettoyant neutre dilué selon les instructions du fabricant. Laisser la solution reposer au
moins 10 minutes.

Bien frotter le plancher avec une récureuse équipée d'un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale) ou 5100 (rouge). Utiliser
un porte-tampon Doodlebug“® avec un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des endroits inaccessibles avec la
récureuse.

Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer le plancher a I'eau claire et laisser sécher.

TAMPONS ACCEPTABLES

Entretien apres installation Tampon 3MMC 5000 (vert pale), 3MMC 5100 (rouge) ou Doodlebug“® rouge

Entretien quotidien Tampon 3MMC 5000 (vert pale), 3MMC 5100 (rouge) ou Doodlebug“® rouge

Entretien périodique Tampon 3MMC 5000 (vert pale), SMMC 5100 (rouge) ou Doodlebug® rouge

N.B. : Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.
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Entretien Dans Les Trains Et Les Bus

OBSERVATIONS GENERALES

Les revétements de plancher nora® ont une brillance naturelle et ne requiérent aucune couche de finition artificielle.

PRECAUTIONS GENERALES

1. Toujours installer des panneaux d'avertissement de plancher mouillé ou du ruban de signalisation lors du nettoyage avec
liquides.

2. Avant d'utiliser des produits nettoyants, consulter la fiche de données de sécurité pour savoir quel équipement de
protection individuelle porter.

3. Le plancher est glissant lorsque mouillé ou contaminé par des corps étrangers. Nettoyer rapidement les liquides et autres
contaminants pour maintenir les propriétés antidérapantes du revétement de plancher.

Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.

Utiliser un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale) ou 5100 (rouge) pour toutes les surfaces noraplan®, et un tampon
nettoyant 5300 (bleu) pour toutes les surfaces norament®.

6. Nettoyer les taches de produits a base de pétrole, comme la graisse et le goudron, avec un détachant contenant des
solvants, puis rincer a I'eau immédiatement et laisser sécher.

ENTRETIEN APRES INSTALLATION

Il faut effectuer un nettoyage général avant que I'espace puisse étre occupé. Laisser les adhésifs humides sécher pendant 72
heures aprés l'installation. Si les adhésifs nora® ou nora® nTx sont utilisés, le nettoyage général peut se faire inmédiatement. Si
les joints sont soudés a froid, on peut passer une vadrouille mouillée sur le revétement de plancher aprés 8 heures, le récurer a
la machine aprés 24 heures et, au besoin, le polir aprés 72 heures.

L'établissement doit suivre la procédure suivante :
1. Passer une vadrouille séche ou l'aspirateur sur le plancher pour retirer la saleté.

2. Pour retirer le résidu de fabrication et la cire liquide nora® sur les produits norament®, passer une vadrouille imbibée d'une
solution de nettoyant hautement alcalin (pH de 12 a 13) dilué selon les instructions du fabricant. Laisser la solution reposer
au moins 10 minutes.

3. Bien frotter le plancher avec une récureuse équipée d'un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale) ou 5100 (rouge) pour les
produits noraplan®, ou 5300 (bleu) pour les produits norament®. Utiliser un porte-tampon Doodlebug“® avec un tampon
rouge pour le nettoyage des plinthes et des endroits inaccessibles avec la récureuse.

4. Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer le plancher a I'eau claire et laisser sécher.
N.B. : La ou de la cire liquide nora a été utilisée pour le soudage a froid de produits noraplan, frotter le plancher avec un

tampon nettoyant SMMC 5300 (bleu) et du nettoyant hautement alcalin (pH de 12 & 13). Retirer les résidus avec un aspirateur
de liquides et rincer a l'eau.

ENTRETIEN QUOTIDIEN

1. Passer une vadrouille séche ou 'aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiére et la saleté.

2. Appliquer un solvant congu pour retirer la gomme sur les résidus de gomme et les marques noires (laisser reposer assez
longtemps).

Utiliser un grattoir plat pour retirer la gomme ramollie et un tampon Doodlebug"® pour éliminer les marques noires.

Nettoyer le plancher avec une vadrouille en microfibres humide et un produit de nettoyage périodique dilué.
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ENTRETIEN PERIODIQUE

1. Passer une vadrouille séche ou un aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiere et la saleté.

2. Appliquer un solvant congu pour retirer la gomme sur les résidus de gomme et les marques noires (laisser reposer assez
longtemps).

Utiliser un grattoir plat pour retirer la gomme ramollie et un tampon Doodlebug"® pour éliminer les marques noires.

Nettoyer le plancher avec une vadrouille en microfibres imbibée d'un produit de nettoyage périodique dilué. Laisser la
solution reposer 10 minutes.

5. Bien frotter le plancher avec une récureuse équipée d'un tampon nettoyant 3MMC 5300 (bleu). Utiliser un porte-tampon
DoodlebugM® avec un tampon rouge pour le nettoyage des plinthes et des endroits inaccessibles avec la récureuse.

6. Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer le plancher a I'eau claire et laisser sécher.

TAMPONS ACCEPTABLES
Entretien apres installation Tampon 3MMC 5000 (vert pale), 3MMC 5100 (rouge), 3MMC 5300 (bleu) ou Doodlebug"®
rouge
Entretien quotidien Tampon Doodlebug"® rouge
Entretien périodique Tampon 3MMC 5300 (bleu) ou DoodlebugM® rouge

N.B. : Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.
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Entretien Des Faux-Planchers D’accés

PROFILS DE SURFACES

Surface martelée

OBSERVATIONS GENERALES

Les revétements de plancher nora® ont une brillance naturelle et ne requiérent aucune couche de finition artificielle.

PRECAUTIONS GENERALES

1.

Toujours installer des panneaux d'avertissement de plancher mouillé ou du ruban de signalisation lors du nettoyage avec
liquides.

Avant d'utiliser des produits nettoyants, consulter la fiche de données de sécurité pour savoir quel équipement de
protection individuelle porter.

Ne pas inonder le plancher.

Le plancher est glissant lorsque mouillé ou contaminé par des corps étrangers. Nettoyer rapidement les liquides et autres
contaminants pour maintenir les propriétés antidérapantes du revétement de plancher.

Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.
Nettoyer avec un tampon nettoyant 3MMC 5000 (vert pale) ou 5100 (rouge) au besoin.

Installer des essuie-pieds a toutes les entrées extérieures pour réduire la saleté, les débris et I'numidité qui entrent dans
I'établissement.

Nettoyer les taches de produits a base de pétrole, comme la graisse et le goudron, avec un détachant contenant des
solvants, puis rincer a I'eau immédiatement et laisser sécher.

Eviter de mettre des meubles ou poubelles en métal en contact avec le plancher mouillé.

ENTRETIEN APRES INSTALLATION

Il faut effectuer un nettoyage général avant que I'espace puisse étre occupé. Laisser les adhésifs humides sécher pendant 72
heures aprés l'installation. Si les adhésifs nora® ou nora® nTx sont utilisés, le nettoyage général peut se faire immédiatement. Si
les joints sont soudés a froid, on peut passer une vadrouille mouillée sur le revétement de plancher aprés 8 heures, le récurer a
la machine aprés 24 heures et, au besoin, le polir aprés 72 heures.

L'établissement doit suivre la procédure suivante :

1.
2.

Passer une vadrouille séche ou I'aspirateur sur le plancher pour retirer la saleté.

Nettoyer le plancher avec un vaporisateur contenant un produit de nettoyage initial dilué et un tampon nettoyant 3MM¢
5000 (vert pale) ou 5100 (rouge). Vaporiser le plancher chaque 0,6 métre et frotter avec une récureuse rotative a basse
vitesse jusqu'a ce que le plancher commence a sécher. Utiliser un porte-tampon Doodlebug"® avec un tampon rouge pour
le nettoyage des plinthes et des endroits inaccessibles avec la récureuse.
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3. Rincer le plancher avec une vadrouille en microfibres humide ou une récureuse a tampon en microfibres et une quantité
minimale d’eau claire, puis laisser sécher.

N.B. : La ou de la cire liquide nora a été utilisée pour le soudage a froid de produits noraplan®, frotter le plancher avec un
tampon nettoyant SMMC 5300 (bleu) et du nettoyant hautement alcalin (pH de 12 & 13). Eliminer les résidus avec un aspirateur
de liquides et rincer a l'eau.

ENTRETIEN QUOTIDIEN

1. Passer une vadrouille séche ou un aspirateur sur le plancher pour retirer la poussiere et la saleté.

2. Nettoyer le plancher avec une vadrouille en microfibres humide ou une récureuse a tampon en microfibres et une quantité
minimale de produit de nettoyage quotidien dilué, puis laisser sécher.

N.B. : Au besoin, répéter le processus d'entretien initial pour éliminer la saleté accumulée.

TAMPONS ACCEPTABLES
Entretien apres installation Tampon 3MMC 5000 (vert pale), 3MMC 5100 (rouge), 3MMC 5300 (bleu) ou Doodlebug"®
rouge
Entretien quotidien S.O.

N.B.: Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.
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Entretien Des Plinthes Sanitaires

PROFILS DE SURFACES

Surface lisse

OBSERVATIONS GENERALES

Les plinthes sanitaires nora® sont couvertes d'un résidu de fabrication qu'il faut nettoyer avant I'utilisation (voir les directives
d’entretien aprés installation), sans quoi elles attireront la poussiére et la saleté.

Elles ne requierent aucune couche de finition artificielle.

PRECAUTIONS GENERALES

1. Toujours installer des panneaux d'avertissement de plancher mouillé ou du ruban de signalisation lors du nettoyage avec
liquides.

2. Avant d'utiliser des produits nettoyants, consulter la fiche de données de sécurité pour savoir quel équipement de
protection individuelle porter.

3. Lalevre des plinthes est glissante lorsque mouillée ou contaminée par des corps étrangers. Nettoyer rapidement les
liquides et autres contaminants pour maintenir les propriétés antidérapantes du produit.

Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun ou noir.
Utiliser un porte-tampon Doodlebug"® avec un tampon rouge ou un linge en microfibres.

Installer des essuie-pieds a toutes les entrées extérieures pour réduire la saleté, les débris et I'humidité qui entrent dans
I'établissement.

7. Nettoyer les taches de produits & base de pétrole, comme la graisse et le goudron, avec un détachant contenant des
solvants, puis rincer a I'eau immédiatement et laisser sécher.

8. Eviter de mettre des meubles ou poubelles en métal en contact avec les plinthes sanitaires ou murales mouillées.

ENTRETIEN APRES INSTALLATION

Il faut effectuer un nettoyage général aprés l'installation. Si les joints sont soudés a froid, attendre au moins 8 heures.

L'établissement doit suivre la procédure suivante :

1. Passer une vadrouille séche sur la plinthe sanitaire pour retirer la saleté.

Nettoyer les taches de matiére étrangére avec du solvant Windex® ou Goof Off®.

Vaporiser la plinthe sanitaire avec un nettoyant neutre dilué selon les instructions du fabricant.

Frotter légérement la plinthe sanitaire avec un porte-tampon Doodlebug"® équipé d'un tampon rouge.

A

Retirer la solution usée avec un aspirateur de liquides, rincer la plinthe sanitaire a I'eau claire et laisser sécher.
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ENTRETIEN QUOTIDIEN

1. Nettoyer les taches de matiére étrangére avec du solvant Windex® ou Goof Off®.

2. Nettoyer la plinthe sanitaire avec une vadrouille ou un linge en microfibres humide et un produit de nettoyage quotidien
dilué, puis laisser sécher.

TAMPONS ACCEPTABLES
Entretien apres installation Tampon Doodlebug"® rouge
Entretien quotidien S. 0.

N.B. : Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun ou noir.
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Entretien Des Plinthes

PROFILS DE SURFACES

Surface lisse

OBSERVATIONS GENERALES

Les plinthes nora® ne requiérent aucune couche de finition artificielle.

PRECAUTIONS GENERALES

1. Toujours installer des panneaux d'avertissement de plancher mouillé ou du ruban de signalisation lors du nettoyage avec
liquides.

2. Avant d'utiliser des produits nettoyants, consulter la fiche de données de sécurité pour savoir quel équipement de
protection individuelle porter.

Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun ou noir.
Utiliser un porte-tampon Doodlebug"® avec un tampon 3MMC 5100 (rouge) ou un linge en microfibres.

Installer des essuie-pieds a toutes les entrées extérieures pour réduire la saleté, les débris et I'numidité qui entrent dans
I'établissement.

6. Nettoyer les taches de produits a base de pétrole, comme la graisse et le goudron, avec un détachant contenant des
solvants, puis rincer a I'eau immédiatement et laisser sécher.

7. Eviter de mettre des meubles ou poubelles en métal en contact avec les plinthes sanitaires ou murales mouillées.

ENTRETIEN QUOTIDIEN

1. Nettoyer les taches de matiére étrangére avec du solvant Windex® ou Goof Off®.

2. Nettoyer la plinthe avec une vadrouille ou un linge en microfibres et un produit de nettoyage quotidien dilué, puis laisser

sécher.
TAMPONS ACCEPTABLES
Entretien apres installation Tampon DoodlebugM® rouge
Entretien quotidien S.O.

N.B. : Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun ou noir.
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Entretien Des Plans De Marche

PROFILS DE SURFACES

Surface martelée Surface & structure en relief  Surface a pastilles rondes

OBSERVATIONS GENERALES

Les plans de marche norament® sont couverts d'un résidu de fabrication qu'il faut nettoyer avant l'utilisation (voir les directives
d’entretien aprés installation), sans quoi ils attireront la poussiére et la saleté. lls ont une brillance naturelle et ne requiérent
aucune couche de finition artificielle.

PRECAUTIONS GENERALES

1. Toujours installer des panneaux d'avertissement de plancher mouillé ou du ruban de signalisation lors du nettoyage avec
liquides.

2. Avant d'utiliser des produits nettoyants, consulter la fiche de données de sécurité pour savoir quel équipement de
protection individuelle porter.

Ne pas inonder les plans de marche ou le plancher.

Les plans de marche et le revétement de plancher sont glissants lorsque mouillés ou contaminés par des corps étrangers.
Nettoyer rapidement les liquides et autres contaminants pour maintenir les propriétés antidérapantes du produit.

Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.
Utiliser un porte-tampon Doodlebug"® et un tampon nettoyant 3MMC 5300 (bleu).

Installer des essuie-pieds a toutes les entrées extérieures pour réduire la saleté, les débris et I'numidité qui entrent dans
I'établissement.

8. Nettoyer les taches de produits a base de pétrole, comme la graisse et le goudron, avec un détachant contenant des
solvants, puis rincer a I'eau immédiatement et laisser sécher.

9. Eviter de mettre des meubles ou poubelles en métal en contact avec le plancher mouillé.

ENTRETIEN APRES INSTALLATION

L'établissement doit suivre la procédure suivante :
1. Passer une vadrouille séche ou l'aspirateur sur les plans de marche et le plancher pour retirer la saleté.
2. Nettoyer les résidus d'adhésif et tout autre corps étranger avec du solvant Windex® ou Goof Off®.

3. Passer une vadrouille imbibée d'un nettoyant ou d'un dégraissant aprés installation hautement alcalin (pH de 12 & 13) dilué
sur les plans de marche et le plancher, de haut en bas (ne pas se tenir sur le plancher mouillé). Laisser la solution reposer
au moins 10 minutes. Nettoyer un palier d'escalier a la fois.

4. Frotter légérement les plans de marche et le plancher avec un porte-tampon Doodlebug“® équipé d'un tampon nettoyant
3MMC 5300 (bleu), de haut en bas.

5. Retirer la solution usée avec une vadrouille mouillée, rincer les plans de marche et le plancher a I'eau claire et laisser
sécher.
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ENTRETIEN QUOTIDIEN

1. Passer une vadrouille seéche ou l'aspirateur sur les plans de marche et le plancher pour retirer la saleté.

2. Passer une vadrouille imbibée d'un nettoyant quotidien neutre dilué sur les plans de marche et le plancher, puis laisser

sécher.

TAMPONS ACCEPTABLES

Entretien apres installation

Tampon 3MMC 5300 (bleu)

Entretien quotidien

S. 0.

N.B. : Ne jamais utiliser de polisseuse a brosse ou de tampon nettoyant brun, noir ou taute autre diamanté.

Coordonnées

Etats-Unis et Amérique latine et Canada

nora® Spécialiste en maintenance
Teéléphone : 1 (603) 894-1021, sélectionner l'invite #3

Courriel : nta@nora.com

nora systems, Inc.
9 Northeastern Blvd.
Salem, NH 03079

T: 800.332.NORA
T:603.894.1021
info-us@nora.com
www.nora.com
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Mantenimiento del producto norament®

PERFILES DE SUPERFICIE

Superficie martilada ~ Superficie de la estructura  Superficie de pastillas ~ Superficie de dos tonos Superficie de la Superficie de la
de relieve redondas estructura de grano estructura clbica

OBSERVACIONES GENERALES

Los revestimientos para pisos norament® tienen un residuo del proceso de fabricacion. Este residuo debe eliminarse (ver
«Mantenimiento posterior a la instalacion») antes de que se use el piso, de lo contrario atraera polvo y suciedad.

PRECAUCIONES GENERALES

1. Usar siempre carteles de «piso mojado» o cintas de precaucion antes de realizar cualquier limpieza himeda.

2. Antes de usar productos de limpieza, consultar los requisitos de equipo de proteccion personal en la hoja de datos de
seguridad (SDS).

3. El piso estara resbaladizo cuando esté mojado o contaminado con materiales extrafios. Limpiar de inmediato toda
sustancia que se haya derramado y todo material extrafio para mantener las propiedades antideslizantes del piso.

No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.

Usar una almohadilla nora® 0 o 1, o una almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), 5100 (roja) o 5300 (azul), para todas las
superficies norament®, excepto que se especifique una almohadilla diferente en esta guia.

6. Para reducir la suciedad, el polvo y la humedad que entran en la instalacion, colocar alfombras de entrada en todos los
puntos de acceso al exterior.

7. Las manchas de productos derivados del petroleo, como la grasa y el alquitran, deben eliminarse con quitamanchas que
contengan disolventes. Enjuagar con agua inmediatamente después de quitar la mancha y dejar secar.

8. Para aumentar el brillo, pulir el piso en seco con una almohadilla 3M" 4100 (blanca).

9. No permitir que ninguin mueble de metal o bote de basura esté en contacto con el piso mojado.

10. En caso de que se dafie el revestimiento en la construccion, comunicarse con el servicio técnico de nora®.
11. Seguir los procedimientos operativos estandares (SOP) de las instalaciones.

12. Para obtener protocolos de limpieza especificos por escrito, comunicarse con el servicio técnico de nora®.

MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA INSTALACION

Se debe realizar una limpieza general antes de ocupar la zona. Los adhesivos humedos deben dejarse secar durante 72
horas después de la instalacion. Si se utilizaron adhesivos de cinta nora® nTx o nora®, la limpieza general se puede realizar de
inmediato. Si las juntas estan soldadas en frio, el piso puede limpiarse en himedo después de 8 horas, fregarse a maquina
después de 24 horas y, si es necesario, pulirse después de 72 horas.

La instalacion debe realizarse segun los siguientes procedimientos:

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar la suciedad o la arenilla.

2. Eliminar los residuos de adhesivo y las manchas de materiales extrafios usando disolventes Windex® o Goof Off®.
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Para eliminar el residuo del proceso de fabricacién o la cera liquida nora®, trapear el piso con una solucion de limpieza de
pH alto (pH 12-13) diluida segun las instrucciones del fabricante. Dejar actuar la solucion durante al menos 10 minutos.

4. Fregar el piso detenidamente con una fregadora de pisos y una almohadilla nora 0 0 1 0 3M™ 5300 (azul). Usar un
sujetador de almohadillas DoodleBug™ con una almohadilla roja para limpiar zécalos y areas donde las fregadoras de pisos
no llegan.

Aspirar en humedo la solucién sucia. Enjuagar el piso con agua limpia y dejar secar.

Para aumentar el brillo, pulir el piso en seco con una almohadilla 3M™ 4100 (blanca).

MANTENIMIENTO DIARIO

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

2. Usando una mopa humeda o una fregadora con una almohadilla nora 0 0 1 0 3M™ 5000 (verde claro), 5100 (roja) o
5300 (azul), limpiar el piso con un limpiador neutro diluido segun las instrucciones del fabricante. Usar un sujetador de
almohadillas DoodleBug” con una almohadilla roja para limpiar zocalos y areas donde las fregadoras de pisos no llegan.

Nota: Para una mejor eliminacion de la suciedad, trapear con una mopa de microfibra.

MANTENIMIENTO PERIODICO

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

2. Trapear el piso con un limpiador neutro diluido segun las instrucciones del fabricante. Dejar actuar la solucion durante al
menos 10 minutos.

3. Fregar el piso detenidamente con una fregadora de pisos y una almohadilla nora 0 o 1, 0 3M™ 5000 (verde claro) o0 5300
(azul) (segun el nivel de suciedad). Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug™ con una almohadilla roja para limpiar
zocalos y areas donde las fregadoras de pisos no llegan.

Aspirar en humedo la solucién sucia, enjuagar el piso con agua limpia y dejar secar.

Para aumentar el brillo, pulir el piso en seco con una almohadilla 3M™ 4100 (blanca).

ALMOHADILLAS ACEPTABLES

Mantenimiento posterior ala | Almohadilla nora® 0, almohadilla nora® 1, almohadilla 3M™ 5300 (azul), aimohadilla 3M™

instalacion 4100 (blanca), aimohadilla roja DoodleBug”

Mantenimiento diario Almohadilla nora® 0, almohadilla nora® 1, almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), almohadilla
3M™ 5100 (roja), almohadilla 3M™ 5300 (azul), almohadilla roja DoodleBug™

Mantenimiento periddico Almohadilla nora® 0, almohadilla nora® 1, almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), almohadilla
3M" 5300 (azul), almohadilla 3M" 4100 (blanca), almohadilla roja DoodleBug™

Nota: No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.
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Mantenimiento del producto noraplan®: Perfiles de superficies lisas

PERFILES DE SUPERFICIE

Superficie lisa

OBSERVACIONES GENERALES

Los revestimientos para pisos noraplan® tienen un brillo natural y no requieren ninguin tipo de recubrimiento artificial.

PRECAUCIONES GENERALES

1. Usar siempre carteles de «piso mojado» o cintas de precaucion antes de realizar cualquier limpieza himeda.

2. Antes de usar productos de limpieza, consultar los requisitos de equipo de proteccion personal en la hoja de datos de
seguridad (SDS).

3. El piso estara resbaladizo cuando esté mojado o contaminado con materiales extrafios. Limpiar de inmediato toda
sustancia que se haya derramado y todo material extrafio para mantener las propiedades antideslizantes del piso.

No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.

Usar una almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), 5100 (roja) o 5300 (azul) (segun el nivel de suciedad) para todas las
superficies noraplan® (excepto para noraplan lona), a menos que se especifique una almohadilla diferente en esta guia.

6. Para reducir la suciedad, el polvo y la humedad que entran en la instalacién, colocar alfombras de entrada en todos los
puntos de acceso al exterior.

7. Las manchas de productos derivados del petroleo, como la grasa y el alquitran, deben eliminarse con quitamanchas que
contengan disolventes. Enjuagar con agua inmediatamente después de quitar la mancha y dejar secar.

8. No permitir que ninguin mueble de metal o bote de basura esté en contacto con el piso mojado.
9. En caso de que se dafie el revestimiento en la construccion, comunicarse con el servicio técnico de nora®.
10. Seguir los procedimientos operativos estandares (SOP) de las instalaciones.

11. Para obtener protocolos de limpieza especificos por escrito, comunicarse con el servicio técnico de nora®.

MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA INSTALACION

Se debe realizar una limpieza general antes de ocupar la zona. Los adhesivos humedos deben dejarse secar durante 72
horas después de la instalacion. Si se utilizaron adhesivos de cinta nora® nTx o nora®, la limpieza general se puede realizar de
inmediato. Si las juntas estan soldadas en frio, el piso puede limpiarse en himedo después de 8 horas, fregarse a maquina
después de 24 horas y, si es necesario, pulirse después de 72 horas.

La instalacién debe realizarse segun los siguientes procedimientos:

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar la suciedad o la arenilla.

2. Trapear el piso con una solucion limpiadora neutra diluida segun las instrucciones del fabricante.
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Fregar el piso detenidamente con una fregadora de pisos y una almohadilla 3M" 5000 (verde claro) o 5100 (roja) (segun
el nivel de suciedad). Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug"” con una almohadilla roja para limpiar zocalos y areas
donde las fregadoras de pisos no llegan.

Aspirar en humedo la solucién sucia. Enjuagar el piso con agua limpia y dejar secar.

MANTENIMIENTO DIARIO

1.
2.

Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

Usando una mopa humeda o una fregadora con una almohadilla 3M™ 5000 (verde claro) o 5100 (roja), limpiar el piso con
un limpiador neutro diluido segun las instrucciones del fabricante. Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug” con una
almohadilla roja para limpiar zécalos y areas donde las fregadoras de pisos no llegan.

Nota: Para una mejor eliminacion de la suciedad, trapear con una mopa de microfibra.

MANTENIMIENTO PERIODICO

1.
2.

Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

Trapear el piso con un limpiador neutro diluido segun las instrucciones del fabricante. Dejar la solucion durante al menos
10 minutos.

Fregar el piso detenidamente con una fregadora de pisos y una almohadilla 3M" 5000 (verde claro) o 5300 (azul) (segun
el nivel de suciedad). Usar un sujetador de alimohadillas DoodleBug"” con una almohadilla roja para limpiar zocalos y areas
donde las fregadoras de pisos no llegan.

Aspirar en humedo la solucién sucia, enjuagar el piso con agua limpia y dejar secar.

Para aumentar el brillo, pulir el piso en seco con una almohadilla 3M" 4100 (blanca).

ALMOHADILLAS ACEPTABLES

Mantenimiento posterior a la Almohadilla 3M" 5000 (verde claro), almohadilla 3M" 5100 (roja), almohadilla roja Doodle-

instalacion Bug”

Mantenimiento diario Almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), aimohadilla 3M™ 5100 (roja), almohadilla roja Doodle-
Bug”

Mantenimiento periodico Almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), almohadilla 3M™ 5300 (azul), almohadilla 3M™ 4100
(almohadilla blanca), almohadilla roja DoodleBug™

Nota: No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.
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Mantenimiento del producto noraplan®: Perfiles de superficies de
contorno

PERFILES DE SUPERFICIE

Superficie de perfil estriado ~ Superficie de perfil sutil Superficie de ruptura de
reflejos

OBSERVACIONES GENERALES

Los revestimientos para pisos noraplan® tienen un brillo natural y no requieren ningun tipo de recubrimiento artificial.

PRECAUCIONES GENERALES

1. Usar siempre carteles de «piso mojado» o cintas de precaucion antes de realizar cualquier limpieza humeda.

2. Antes de usar productos de limpieza, consultar los requisitos de equipo de proteccion personal en la hoja de datos de
seguridad (SDS).

3. El piso estara resbaladizo cuando esté mojado o contaminado con materiales extrafios. Limpiar de inmediato toda
sustancia que se haya derramado y todo material extrafio para mantener las propiedades antideslizantes del piso.

No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.

Usar una almohadilla 3M™ 5000 (verde claro) o 5100 (roja), segun el nivel de suciedad, excepto que se especifique una
almohadilla diferente en esta guia.

6. Para reducir la suciedad, el polvo y la humedad que entran en la instalacion, colocar alfombras de entrada en todos los
puntos de acceso al exterior.

7. Las manchas de productos derivados del petréleo, como la grasa y el alquitran, deben eliminarse con quitamanchas que
contengan disolventes. Enjuagar con agua inmediatamente después de quitar la mancha y dejar secar.

8. No permitir que ningun mueble de metal o bote de basura esté en contacto con el piso mojado.
9. En caso de que se dafie el revestimiento en la construccion, comunicarse con el servicio técnico de nora®.
10. Seguir los procedimientos operativos estandares (SOP) de las instalaciones.

11. Para obtener protocolos de limpieza especificos por escrito, comunicarse con el servicio técnico de nora®.

MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA INSTALACION

Se debe realizar una limpieza general antes de ocupar la zona. Los adhesivos humedos deben dejarse secar durante 72
horas después de la instalacion. Si se utilizaron adhesivos de cinta nora® nTx o nora®, la limpieza general se puede realizar de
inmediato. Si las juntas estan soldadas en frio, el piso puede limpiarse en himedo después de 8 horas, fregarse a maquina
después de 24 horas y, si es necesario, pulirse después de 72 horas.

La instalacién debe realizarse segun los siguientes procedimientos:
1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar la suciedad o la arenilla.

2. Trapear el piso con una solucion limpiadora neutra diluida segun las instrucciones del fabricante.
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3. Fregar el piso detenidamente con una fregadora de pisos y una almohadilla 3M" 5000 (verde claro) o 5100 (roja) en zonas
muy sucias. Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug” con una almohadilla roja para limpiar zécalos y areas donde las
fregadoras de pisos no llegan.

4. Aspirar en humedo la solucién sucia. Enjuagar el piso con agua limpia y dejar secar.

MANTENIMIENTO DIARIO

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

2. Usando una mopa humeda o una fregadora con una almohadilla 3M" 5000 (verde claro) o 5100 (roja), limpie el piso con
un limpiador neutro diluido segun las instrucciones del fabricante. Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug” con una
almohadilla roja para limpiar zécalos y areas donde las fregadoras de pisos no llegan.

Nota: Para una mejor eliminacion de la suciedad, trapear con una mopas de microfibra.Trapear con mopas de microfibra
promueve una mejor eliminacion de la suciedad.

MANTENIMIENTO PERIODICO

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

2. Trapear el piso con un limpiador neutro diluido segun las instrucciones del fabricante. Dejar la soluciéon durante al menos
10 minutos.

3. Fregar el piso detenidamente con una fregadora de pisos y una almohadilla 3M™ 5000 (verde claro) o 5100 (roja). Usar un
sujetador de almohadillas DoodleBug™ con una almohadilla roja para limpiar zécalos y areas donde las fregadoras de pisos
no llegan.

4. Aspirar en humedo la solucién sucia, enjuagar el piso con agua limpia y dejar secar.

ALMOHADILLAS ACEPTABLES

Mantenimiento posterior a la Almohadilla 3M" 5000 (verde claro), almohadilla 3M" 5100 (roja), almohadilla roja Doodle-
instalacion Bug”

Mantenimiento diario Almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), aimohadilla 3M™ 5100 (roja), almohadilla roja Doodle-
Bug”

Mantenimiento periodico Almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), aimohadilla 3M™ 5100 (roja), almohadilla roja Doodle-
Bug”

Nota: No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.
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Mantenimiento En Trenes Y Autobuses

OBSERVACIONES GENERALES

Los revestimientos para pisos nora® tienen un brillo natural y no requieren ningun tipo de recubrimiento artificial.

PRECAUCIONES GENERALES

1. Usar siempre carteles de «piso mojado» o cintas de precaucion antes de realizar cualquier limpieza himeda.

2. Antes de usar productos de limpieza, consultar los requisitos de equipo de proteccion personal en la hoja de datos de
seguridad (SDS).

3. El piso estara resbaladizo cuando esté mojado o contaminado con materiales extrafios. Limpiar de inmediato toda
sustancia que se haya derramado y todo material extrafio para mantener las propiedades antideslizantes del piso.

No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.

Usar una almohadilla 3M™ 5000 (verde claro) o 5100 (roja) para todas las superficies noraplan® y una almohadilla 5300
(azul) para todas las superficies norament®.

6. Las manchas de productos derivados del petrdleo, como la grasa y el alquitran, deben eliminarse con quitamanchas que
contengan disolventes. Enjuagar con agua inmediatamente después de quitar la mancha y dejar secar.

MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA INSTALACION

Se debe realizar una limpieza general antes de ocupar la zona. Los adhesivos humedos deben dejarse secar durante 72
horas después de la instalacion. Si se utilizaron adhesivos de cinta nora® nTx o nora®, la limpieza general se puede realizar de
inmediato. Si las juntas estan soldadas en frio, el piso puede limpiarse en himedo después de 8 horas, fregarse a maquina
después de 24 horas y, si es necesario, pulirse después de 72 horas.

La instalacion debe realizarse segun los siguientes procedimientos:
1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar la suciedad o la arenilla.

2. Para eliminar el residuo del proceso de fabricacion o la cera liquida nora® en productos norament®, trapear el piso con una
solucion de limpieza de pH alto (pH 12-13) diluida segun las instrucciones del fabricante. Dejar actuar la solucion durante
al menos 10 minutos.

3. Fregar el piso detenidamente con una fregadora de pisos y una almohadilla 3M™ 5000 (verde claro) o 5100 (roja) para
productos noraplan® o con una almohadilla 5300 (azul) para productos norament®. Usar un sujetador de almohadillas
DoodleBug™ con una almohadilla roja para limpiar zocalos y areas donde las fregadoras de pisos no llegan.

4. Aspirar en humedo la solucién sucia, enjuagar el piso con agua limpia y dejar secar.
Nota: En las zonas en las que se utilizd cera liquida nora para la soldadura en frio de los productos noraplan, fregar el piso con

una almohadilla 3M™ 5300 (azul) y un limpiador de pH alto (pH 12-13). Recoger los residuos con una aspiradora en himedo y
enjuagar con agua.

MANTENIMIENTO DIARIO

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

2. Aplicar un disolvente para pegamento en todos los residuos de pegamento y marcas negras (dejar actuar el tiempo
suficiente).

3. Utilizar una espatula de cabeza plana para quitar el pegamento ablandado y una almohadilla DoodleBug"” para quitar las
marcas negras.

4. Trapear el piso en humedo usando una almohadilla de microfibra y un producto de mantenimiento periodico diluido.
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MANTENIMIENTO PERIODICO

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

2. Aplicar un disolvente para pegamento en todos los residuos de pegamento y marcas negras (dejar un tiempo de

permanencia adecuado).

3. Utilizar una espatula de cabeza plana para quitar el pegamento ablandado y una almohadilla DoodleBug™ para quitar las

marcas negras.

Trapear el piso con un producto de mantenimiento periédico diluido; dejar actuar la solucion durante al menos 10 minutos.

Fregar el piso detenidamente con una fregadora de pisos y una almohadilla 3M™ 5300 (azul). Usar un sujetador de
almohadillas DoodleBug” con una almohadilla roja para limpiar zocalos y areas donde las fregadoras de pisos no llegan.

6. Aspirar en humedo la solucién sucia, enjuagar el piso con agua limpia y dejar secar.

ALMOHADILLAS ACEPTABLES

Mantenimiento posterior a la
instalacion

Almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), almohadilla 3M™ 5100 (roja), almohadilla 3M" 5300
(azul), almohadilla roja DoodleBug™

Mantenimiento diario

Almohadilla roja DoodleBug”

Mantenimiento periodico

Almohadilla 3M™ 5300 (azul), almohadilla roja DoodleBug™

Nota: No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.

Pagina 42 de 65




- T
guia de mantenimiento u

Mantenimiento De Pisos Técnicos Elevados

PERFILES DE SUPERFICIE

Superficie martillada

OBSERVACIONES GENERALES

Los revestimientos para pisos nora® tienen un brillo natural y no requieren ningun tipo de recubrimiento artificial.

PRECAUCIONES GENERALES

1.
2.

Usar siempre carteles de «piso mojado» o cintas de precaucion antes de realizar cualquier limpieza humeda.

Antes de usar productos de limpieza, consultar los requisitos de equipo de proteccion personal en la hoja de datos de
seguridad (SDS).

No tirar agua en el piso.

El piso estara resbaladizo cuando esté mojado o contaminado con materiales extrafios. Limpiar de inmediato toda
sustancia que se haya derramado y todo material extrafio para mantener las propiedades antideslizantes del piso.

No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.
Usar una almohadilla 3M™ 5000 (verde claro) o 5100 (roja) cuando sea necesario.

Para reducir la suciedad, el polvo y la humedad que entran en la instalacion, colocar alfombras de entrada en todos los
puntos de acceso al exterior.

Las manchas de productos derivados del petroleo, como la grasa y el alquitran, deben eliminarse con quitamanchas que
contengan disolventes. Enjuagar con agua inmediatamente después de quitar la mancha y dejar secar.

No permitir que ningun mueble de metal o bote de basura esté en contacto con el piso mojado.

MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA INSTALACION

Se debe realizar una limpieza general antes de ocupar la zona. Los adhesivos humedos deben dejarse secar durante 72
horas después de la instalacion. Si se utilizaron adhesivos de cinta nora® nTx o nora®, la limpieza general se puede realizar de
inmediato. Si las juntas estan soldadas en frio, el piso puede limpiarse en himedo después de 8 horas, fregarse a maquina
después de 24 horas y, si es necesario, pulirse después de 72 horas.

La instalaciéon debe realizarse segun los siguientes procedimientos:

1.
2.

Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar la suciedad o la arenilla.

Con un pulverizador lleno de un producto de mantenimiento inicial diluido, rociar el piso y limpiarlo con una almohadilla
3M™ 5000 (verde claro) o 5100 (roja). Rociar el piso cada medio metro y fregar con una fregadora de pisos giratoria de
baja velocidad hasta que el piso comience a secarse. Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug™ con una almohadilla
roja para limpiar zocalos y areas donde las fregadoras de pisos no llegan.

Limpiar el piso con una mopa de microfibra himeda o una fregadora con una almohadilla de microfibra y una cantidad
minima de agua limpia; dejar secar.
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Nota: En las zonas en las que se utilizo cera liquida nora para la soldadura en frio de los productos noraplan®, fregar el piso con
una almohadilla 3M™ 5300 (azul) y un limpiador de pH alto (pH 12-13). Recoger los residuos con una aspiradora en himedo y
enjuagar con agua.

MANTENIMIENTO DIARIO

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

2. Limpiar el piso con una mopa de microfibra humeda o una fregadora con una almohadilla de microfibra y una cantidad
minima de agua limpia; dejar secar.

Nota: Si es necesario, realizar otro procedimiento de mantenimiento inicial para eliminar toda suciedad acumulada.

ALMOHADILLAS ACEPTABLES

Mantenimiento posterior ala | Almohadilla 3M™ 5000 (verde claro), aimohadilla 3M™ 5100 (roja), almohadilla 3M" 5300
instalacion (azul), almohadilla roja DoodleBug™

Mantenimiento diario n/c

Nota: No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.
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Mantenimiento De Z&calos Sanitarios

PERFILES DE SUPERFICIE

Superficie lisa

OBSERVACIONES GENERALES

Los zocalos sanitarios nora® tienen un residuo del proceso de fabricacion que debe eliminarse (ver «<Mantenimiento posterior a
la instalacion»), de lo contrario atraera polvo y suciedad. Los zécalos sanitarios nora no necesitan un recubrimiento artificial.

PRECAUCIONES GENERALES

1. Usar siempre carteles de «piso mojado» o cintas de precaucion antes de realizar cualquier limpieza humeda.

2. Antes de usar productos de limpieza, consultar los requisitos de equipo de proteccion personal en la hoja de datos de
seguridad (SDS).

3. Los zocalos sanitarios pueden ser resbaladizos cuando estan mojados o contaminados con materiales extrafios. Limpiar
de inmediato toda sustancia que se haya derramado y todo material extrafio para mantener las propiedades antideslizantes
del piso.

No usar nunca cepillos abrasivos, almohadillas negras o marrones y almohadillas con diamantes 3M".
Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug™ con una almohadilla roja o un pafio de microfibra.

Para reducir la suciedad, el polvo y la humedad que entran en la instalacién, colocar alfombras de entrada en todos los
puntos de acceso al exterior.

7. Las manchas de productos derivados del petrdleo, como la grasa y el alquitran, deben eliminarse con quitamanchas que
contengan disolventes. Enjuagar con agua inmediatamente después de quitar la mancha y dejar secar.

8. No permitir que ningun mueble de metal o bote de basura esté en contacto con el zécalo o el zécalo sanitario mojados.

MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA INSTALACION

Se debe realizar una limpieza general después de la instalacion. Si las juntas estan soldadas en frio, esperar un minimo de 8
horas.

La instalacion debe realizarse segun los siguientes procedimientos:

1. Limpiar el polvo o aspirar el piso para eliminar la suciedad o la arenilla.

Eliminar los residuos de adhesivo y las manchas de materiales extrafios usando disolventes Windex® o Goof Off®.
Rociar el zécalo sanitario con un limpiador neutro diluido segun las instrucciones del fabricante.

Frotar suavemente el zécalo sanitario con un sujetador de almohadillas DoodleBug™ y una almohadilla roja.

S

Aspirar en humedo la solucion sucia, enjuagar el zécalo sanitario con agua limpia y dejar secar.
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MANTENIMIENTO DIARIO

1. Eliminar toda mancha de materiales extrafios usando disolventes Windex® o Goof Off®.

2. Limpiar el zécalo sanitario con una mopa o un pafio de microfibra y un producto de mantenimiento diario diluido; dejar
secar.

ALMOHADILLAS ACEPTABLES

Mantenimiento posterior ala | Almohadilla roja DoodleBug”
instalacion

Mantenimiento diario n/c

Nota: No usar nunca cepillos abrasivos ni almohadillas abrasivas de diamante negras o marrones.
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Mantenimiento De Zécalos

PERFILES DE SUPERFICIE

Superficie lisa

OBSERVACIONES GENERALES

Los zocalos nora® no necesitan un recubrimiento artificial.

PRECAUCIONES GENERALES

1. Usar siempre carteles de «piso mojado» o cintas de precaucion antes de realizar cualquier limpieza himeda.

2. Antes de usar productos de limpieza, consultar los requisitos de equipo de proteccion personal en la hoja de datos de
seguridad (SDS).

No usar nunca cepillos abrasivos ni almohadillas abrasivas de diamante negras o marrones.
Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug™ con una almohadilla 3M™ 5100 (roja) o un pafio de microfibra.

Para reducir la suciedad, el polvo y la humedad que entran en la instalacién, colocar alfombras de entrada en todos los
puntos de acceso al exterior.

6. Las manchas de productos derivados del petrdleo, como la grasa y el alquitran, deben eliminarse con quitamanchas que
contengan disolventes. Enjuagar con agua inmediatamente después de quitar la mancha y dejar secar.

7. No permitir que ninguin mueble de metal o bote de basura esté en contacto con el zocalo o el zocalo sanitario mojados.

MANTENIMIENTO DIARIO

1. Eliminar toda mancha de materiales extrafios usando disolventes Windex® o Goof Off®.

2. Limpiar el zocalo con una mopa o un pafio de microfibra y un producto de mantenimiento diario diluido; dejar secar.

ALMOHADILLAS ACEPTABLES

Mantenimiento posterior ala | Almohadilla roja DoodleBug”
instalacion

Mantenimiento diario n/c

Nota: No usar nunca cepillos abrasivos ni almohadillas abrasivas de diamante negras o marrones.
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Mantenimiento De Peldanos

PERFILES DE SUPERFICIE

Superficie martillada Superficie de la estructu- Superficie de pastillas
ra de relieve redondas

OBSERVACIONES GENERALES

Los peldafos norament® tienen un residuo del proceso de fabricacion. Este residuo debe eliminarse (ver <Mantenimiento
posterior a la instalacion») antes de que se usen los peldafos, de lo contrario atraera polvo y suciedad. Los peldafios norament
tienen un brillo natural y no requieren ningun tipo de recubrimiento artificial.

PRECAUCIONES GENERALES

Usar siempre carteles de «piso mojado» o cintas de precaucion antes de realizar cualquier limpieza humeda.

Antes de usar productos de limpieza, consultar los requisitos de equipo de proteccion personal en la hoja de datos de
seguridad (SDS).

No tirar agua en el peldafios/piso.

Los peldafios y el piso estaran resbaladizos cuando estén mojados o contaminados con materiales extrafios. Limpiar de
inmediato toda sustancia que se haya derramado y todo material extrafio para mantener las propiedades antideslizantes del
piso.

No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.
Usar un sujetador de almohadillas DoodleBug” con una almohadilla 3M™ 5300 (azul).

Para reducir la suciedad, el polvo y la humedad que entran en la instalacion, colocar alfombras de entrada en todos los
puntos de acceso al exterior.

Las manchas de productos derivados del petroleo, como la grasa y el alquitran, deben eliminarse con quitamanchas que
contengan disolventes. Enjuagar con agua inmediatamente después de quitar la mancha y dejar secar.

No permitir que ningun mueble de metal o bote de basura esté en contacto con el piso mojado.

MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA INSTALACION

La instalacion debe realizarse segun los siguientes procedimientos:

1.
2.
3.

Limpiar el polvo o aspirar los peldafios y el piso para eliminar la suciedad o la arenilla.
Eliminar los residuos de adhesivo y las manchas de materiales extrafios usando disolventes Windex® o Goof Off®.

Trapear los peldafios y el piso de arriba abajo (sin pararse sobre el piso mojado) con un producto de limpieza o
desengrasante diluido con un pH alto (pH 12-13) y dejar actuar la solucion durante un minimo de 10 minutos. Trapear un
tramo a la vez.

Fregar suavemente los peldafios y el piso con un sujetador de almohadillas DoodleBug” y una almohadilla 3M™ 5300 (azul).
Fregar desde la parte superior de la escalera hacia abajo.

Limpiar en humedo la solucion sucia. Enjuagar los peldafios y el piso con agua limpia y dejar secar.
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MANTENIMIENTO DIARIO

1. Limpiar el polvo o aspirar los peldafos y el piso para eliminar el polvo o la suciedad.

2. Limpiar los peldafios y el piso con una mopa humeda y un producto de mantenimiento diario diluido; dejar secar.

ALMOHADILLAS ACEPTABLES

Mantenimiento posterior a la Almohadilla 3M™ 5300 (azul)
instalacion

Mantenimiento diario n/c

Nota: No usar cepillos abrasivos nunca o negras, marrones o cualquier otro diamantes almohadillas.

Contacto

Estados Unidos / América Latina / Canada

nora® Especialista en mantenimiento
Teléfono: 1 (603) 894-1021, seleccione aviso #3
Correo electronico: nta@nora.com

08/2025

nora systems, Inc.
9 Northeastern Blvd.

Salem, NH 03079 ®
T:800.332.NORA n ' a
T:603.894.1021

info-us@nora.com

www nora.com by Interface®
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Manutencao do Produto norament®

PERFIS DE SUPERFICIE

Superficie martelada Superficie de estrutura Superficie redonda Superficie de dois tons  Superficie de estrutura Superficie de estrutura
de relevo de pastilha de gréos de cubica

OBSERVACOES GERAIS

Os revestimentos para pisos norament® possuem um residuo de produgéo. Este residuo deve ser removido (veja Manutengéo
Pos-instalagdo) antes de usar o piso, caso contrario, atraira poeira e sujeira.

PRECAUCOES GERAIS

1. Sempre use sinais de “piso Umido” e / ou fita de isolamento ao realizar qualquer limpeza umida.
Consulte a SDS para requisitos de equipamento de protegéo individual antes de usar produtos de limpeza.

O piso ficara escorregadio quando molhado ou contaminado com materiais desconhecidos. Limpe imediatamente liquidos
derramados e quaisquer materiais desconhecidos para manter as propriedades antiderrapantes do piso.

Nunca use escovas abrasivas ou esponjas de limpeza preta, marrom ou qualquer outra diamantada.

Use nora® Pad 0 ou 1, ou uma esponja de limpeza SM™ #5000 (verde claro), #5100 (vermelho) ou #5300 (azul), para
todas as superficies norament®, a menos que uma esponja diferente seja especificada neste guia.

6. Parareduzir a entrada de sujeira, detritos e umidade nas instalagdes, mantenha tapetes em todos os pontos de entrada
externos.

7. Gotas de produtos a base de petroleo, como graxa e alcatrédo, devem ser removidas com agentes de manchas contendo
solventes. Lave imediatamente com agua apos a remogao das manchas e deixe secar.

8. Para aumentar o brilho, o piso pode ser polido a seco usando uma esponja SM™ #4100 (branco).
9. Nao permita que modveis de metal ou latas de lixo entrem em contato com o piso umido.

10. Para areas com danos de construgéo, entre em contato com o Departamento Técnico da nora®.
11. Siga os Procedimentos Operacionais Padrdo (SOP) das instalagdes.

12. Para protocolos de limpeza especificos por escrito, entre em contato com o Departamento Técnico da nora.

MANUTENCAO POS-INSTALACAO

Uma limpeza geral deve ser realizada antes que a area seja ocupada. Os adesivos umidos devem ser curados por 72 horas
apos a instalagédo. Se forem usados nora® nTx ou nora® fita adesiva, a limpeza geral pode ser realizada imediatamente. Se as
juntas / costuras forem soldadas a frio, para a limpeza do piso pode ser utilizado pano umido apos 8 horas, lavadora de piso
apos 24 horas e, se necessario, polimento apos 72 horas.

Os seguintes procedimentos devem ser realizados pela instalagéo:

1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o pd e os residuos.

2. Remova qualquer residuo de adesivo e / ou manchas de residuos desconhecidos usando o solvente Windex® ou Goof
Off®.
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Para remover o residuo da produgéo e / ou cera liquida nora®, umedega o piso com um esfregdo com um limpador de
alto pH (12-13pH) diluido de acordo com as instrugdes de mistura do fabricante. Permita que a solugdo tenha um tempo
minimo de permanéncia de 10 minutos.

Esfregue o piso completamente com um esfregéo de piso usando nora Pad O ou 1, ou uma esponja de limpeza 3M™
#5300 (azul). Use um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a limpeza do rodapé da parede e
em areas onde as lavadoras de piso ndo alcangam.

Extraia a solugéo suja com aspirador umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.

Para aumentar o brilho, o piso pode ser polido a seco usando uma esponja 3M™ #4100 (branco).

MANUTENCAO DIARIA

1.
2.

Use um esfregéo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

Passe um pano Umido ou use uma lavadora com nora Pad 0 ou 1 ou uma esponja 3M™ #5000 (verde claro), #5100
(vermelho) ou #5300 (azul), com um limpador neutro diluido de acordo com as instrugdes de mistura do fabricante. Use
um suporte de esponjas DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a limpeza do rodapé da parede e em areas onde as
lavadoras de piso ndo alcangam.

Observagéo: Limpar com um esfregédo de microfibra promove uma melhor remogao de sujeira.

MANUTENCAO PERIODICA

1.
2.

Use um esfregéo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

Passe um pano umido no piso usando um limpador neutro diluido de acordo com as instrugées de mistura do fabricante.
Permita que a solugao tenha um tempo minimo de permanéncia de 10 minutos.

Esfregue o piso completamente com um esfregéo de piso usando nora Pad O ou 1, ou uma esponja de limpeza 3M™
#5000 (verde claro) ou #5300 (azul) (dependendo da quantidade de sujeira). Use um suporte de esponja DoodleBug™
com uma esponja vermelha para a limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de piso ndo alcangam.

Extraia a solugéo suja com aspirador umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.

Para aumentar o brilho, o piso pode ser polido a seco usando uma esponja 3M™ #4100 (branco).

ESPONJAS ACEITAS

Manutengéo pos-instalagao nora® Pad 0, nora® Pad 1, 3M™ #5300 (azul), 3M™ #4100 (branco), suporte DoodleBug™

com esponja vermelha

Manutencéo diaria nora® Pad 0, nora® Pad 1, 3M™ #5000 (verde claro), 3M™ #5100 (vermelho), 3M™ #5300

(azul), suporte DoodleBug™ com esponja vermelha

Manutencgéo periddica nora® Pad 0, nora® Pad 1, 3M™ #5000 (verde claro), 3M™ #5300 (azul), 3M™ #4100

(branco), suporte DoodleBug™ com esponja vermelha

Observagéo: Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.
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Manutencédo do Produto noraplan®: Perfis de Superficie Lisa

PERFIS DE SUPERFICIE

Superficie Lisa

OBSERVACOES GERAIS

Os pisos noraplan® tém brilho natural e ndo requerem revestimentos artificiais.

PRECAUCOES GERAIS

1. Sempre use sinais de “piso Umido” e / ou fita de isolamento ao realizar qualquer limpeza umida.
Consulte a SDS para requisitos de equipamento de protegéo individual antes de usar produtos de limpeza.

O piso ficara escorregadio quando molhado ou contaminado com materiais desconhecidos. Limpe imediatamente liquidos
derramados e quaisquer residuos desconhecidos para manter as propriedades antiderrapantes do piso.

Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.

Use uma esponja de limpeza SM™ #5000 (verde claro), #5100 (vermelho) ou #5300 (azul), dependendo da quantidade de
sujeira, a menos que outra esponja seja especificada neste guia.

6. Parareduzir a entrada de sujeira, detritos e umidade nas instalagdes, mantenha tapetes em todos os pontos de entrada
externos.

7. Gotas de produtos a base de petroleo, como graxa e alcatrédo, devem ser removidas com agentes de manchas contendo
solventes. Lave imediatamente com agua apos a remogao das manchas e deixe secar.

8. Nao permita que modveis de metal ou latas de lixo entrem em contato com o piso umido.
9. Para areas com danos de construgéo, entre em contato com o Departamento Técnico da nora®.
10. Siga os Procedimentos Operacionais Padrdo (SOP) das instalagdes.

11. Para protocolos de limpeza especificos por escrito, entre em contato com o Departamento Técnico da nora.

MANUTENCAO POS-INSTALACAO

Uma limpeza geral deve ser realizada antes que a area seja ocupada. Os adesivos umidos devem ser curados por 72 horas
apos a instalagdo. Se forem usados nora® nTx ou nora® fita adesiva, a limpeza geral pode ser realizada imediatamente. Se as
juntas / costuras forem soldadas a frio, para a limpeza do piso pode ser utilizado pano umido apos 8 horas, lavadora de piso
apos 24 horas e, se necessario, polimento apos 72 horas.

Os seguintes procedimentos devem ser realizados pela instalagéo:

1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

2. Passe um pano Uumido no piso utilizando uma solugédo de limpeza neutra diluida de acordo com as instrugdes do fabricante.

3. Esfregue o piso completamente com um esfregdo de piso usando uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro) ou
#5100 (vermelho) (dependendo da quantidade de sujeira). Use um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja
vermelha para a limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de piso ndo alcangam.

4. Extraia a solugéo suja com aspirador umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.
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MANUTENCAO DIARIA

Use um esfregéo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

Esfregue o piso completamente com um esfregédo usando uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro) ou #5100
(vermelho) com um limpador neutro diluido de acordo com as instrugées de mistura do fabricante. Use um suporte de
esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de
piso ndo alcangam.

Observagao: Limpar com um esfregéo de microfibra promove uma melhor remogao de sujeira.

MANUTENCAO PERIODICA

1.
2.

Use um esfregéo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

Passe um pano umido no piso usando um limpador neutro diluido de acordo com as instrugdes de mistura do fabricante.
Permita que a solugao tenha um tempo minimo de permanéncia de 10 minutos.

Esfregue o piso completamente com um esfregédo usando uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro) ou #5300
(azul) (dependendo da quantidade de sujeira). Use um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a
limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de piso ndo alcangam.

Extraia a solugao suja com aspirador Umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.

Para aumentar o brilho, o piso pode ser polido a seco usando uma esponja 3M™ #4100 (branco).

ESPONJAS ACEITAS

Manutencgao pds-instalagéo 3M™ #5000 (verde claro), 3M™ #5100 (vermelho), suporte DoodleBug™ com esponja

vermelha

Manutencgéo diaria 3M™ #5000 (verde claro), 3M™ #5100 (vermelho), suporte DoodleBug™ com esponja

vermelha

Manutengéao periodica 3M™ #5000 (verde claro), 3M™ #5300 (azul), 3M™ #4100 (esponja branca), suporte Doo-

dleBug™ com esponja vermelha

Observagéo: Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.

Pagina 54 de 65




guia de manutengao u B

Manutencéo do Produto noraplan®: Perfis de Superficie de Contorno

PERFIS DE SUPERFICIE

Superficie de Perfil Estriado ~ Superficie de Perfil Sutil Superficie de Quebra de
Reflexao

OBSERVACOES GERAIS

Os pisos noraplan® tém brilho natural e ndo requerem revestimentos artificiais.

PRECAUCOES GERAIS

1. Sempre use sinais de “piso Umido” e / ou fita de isolamento ao realizar qualquer limpeza umida.
Consulte a SDS para requisitos de equipamento de protegéo individual antes de usar produtos de limpeza.

O piso ficara escorregadio quando molhado ou contaminado com materiais desconhecidos. Limpe imediatamente liquidos
derramados e quaisquer residuos desconhecidos para manter as propriedades antiderrapantes do piso.

Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.

Use uma esponja de limpeza SM™ #5000 (verde claro), #5100 (vermelho), dependendo da quantidade de sujeira, a menos
que outra esponja seja especificada neste guia.

6. Parareduzir a entrada de sujeira, detritos e umidade nas instalagdes, mantenha tapetes em todos os pontos de entrada
externos.

7. Gotas de produtos a base de petroleo, como graxa e alcatrédo, devem ser removidas com agentes de manchas contendo
solventes. Lave imediatamente com agua apos a remogao das manchas e deixe secar.

8. Nao permita que modveis de metal ou latas de lixo entrem em contato com o piso umido.
9. Para areas com danos de construgéo, entre em contato com o Departamento Técnico da nora®.
10. Siga os Procedimentos Operacionais Padrdo (SOP) das instalagdes.

11. Para protocolos de limpeza especificos por escrito, entre em contato com o Departamento Técnico da nora.

MANUTENCAO POS-INSTALACAO

Uma limpeza geral deve ser realizada antes que a area seja ocupada. Os adesivos umidos devem ser curados por 72 horas
apos a instalagdo. Se forem usados nora® nTx ou nora® fita adesiva, a limpeza geral pode ser realizada imediatamente. Se as
juntas / costuras forem soldadas a frio, para a limpeza do piso pode ser utilizado pano umido apos 8 horas, lavadora de piso
apos 24 horas e, se necessario, polimento apos 72 horas.

Os seguintes procedimentos devem ser realizados pela instalagéo:
1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o pd e os residuos.
2. Passe um pano umido no piso utilizando uma solugao de limpeza neutra diluida de acordo com as instru¢des do fabricante.

3. Esfregue o piso completamente com um esfregao de piso usando uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro) ou
#5100 (vermelho) para areas mais sujas. Use um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a
limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de piso ndo alcangam.

4. Extraia a solugédo suja com aspirador umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.
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MANUTENCAO DIARIA

1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

2. Esfregue o piso completamente com um esfregdo usando uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro) ou #5100
(vermelho) com um limpador neutro diluido de acordo com as instrugées de mistura do fabricante. Use um suporte de
esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de
piso ndo alcangam.

Observagao: Limpar com um esfregéo de microfibra promove uma melhor remogao de sujeira.

MANUTENCAO PERIODICA

1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

2. Passe um pano umido no piso usando um limpador neutro diluido de acordo com as instrugdes de mistura do fabricante.
Permita que a solugao tenha um tempo minimo de permanéncia de 10 minutos.

3. Esfregue o piso completamente com um esfregéo de piso usando uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro) ou
#5100 (vermelho). Use um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a limpeza do rodapé da
parede e em areas onde as lavadoras de piso nao alcangam.

4. Extraia a solugédo suja com aspirador umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.

ESPONJAS ACEITAS
Manutencgéo pds-instalagéo 3M™ #5000 (verde claro), 3M™ #5100 (vermelho), suporte DoodleBug™ com esponja
vermelha
Manutencgéo diaria 3M™ #5000 (verde claro), 3M™ #5100 (vermelho), suporte DoodleBug™ com esponja
vermelha
Manutengéo periodica 3M™ #5000 (verde claro), 3BM™ #5100 (vermelho), suporte DoodleBug™ com esponja
vermelha

Observagdo: Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.
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Manutencéo de Ferrovias e Onibus

PERFIS DE SUPERFICIE

Os pisos nora® tém brilho natural e ndo requerem revestimentos artificiais.

OBSERVACOES GERAIS

1. Sempre use sinais de “piso Umido” e / ou fita de isolamento ao realizar qualquer limpeza umida.
Consulte a SDS para requisitos de equipamento de protegdo individual antes de usar produtos de limpeza.

O piso ficara escorregadio quando molhado ou contaminado com materiais desconhecidos. Limpe imediatamente liquidos
derramados e quaisquer residuos desconhecidos para manter as propriedades antiderrapantes do piso.

Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.

Use uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro) ou #5100 (vermelho) para todas as superficies noraplan® e uma
esponja de limpeza #5300 (azul) para superficies norament®.

6. Gotas de produtos a base de petrdleo, como graxa e alcatrdo, devem ser removidas com agentes de manchas contendo
solventes. Lave imediatamente com agua apds a remogao das manchas e deixe secar.

MANUTENCAO POS-INSTALACAO

Uma limpeza geral deve ser realizada antes que a area seja ocupada. Os adesivos umidos devem ser curados por 72 horas
apos a instalagédo. Se forem usados nora® nTx ou nora® fita adesiva, a limpeza geral pode ser realizada imediatamente. Se as
juntas / costuras forem soldadas a frio, para a limpeza do piso pode ser utilizado pano umido apos 8 horas, lavadora de piso
apos 24 horas e, se necessario, polimento apos 72 horas.

Os seguintes procedimentos devem ser realizados pela instalagéo:
1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o pé e os residuos.

2. Pararemover o residuo da produgéo e / ou cera liquida nora® nos produtos norament®, umedeca o piso com um esfregio
com solugéo de limpeza de alto pH (12—-13pH) diluida de acordo com as instrugées de mistura do fabricante. Permita que
a solugéo tenha um tempo minimo de permanéncia de 10 minutos.

3. Esfregue o piso completamente com um esfregao de piso usando uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro)
ou #5100 (vermelho) para produtos noraplan® ou #5300 (azul) para produtos norament®. Use um suporte de esponja
DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de piso ndo
alcangam.

4. Extraia a solugédo suja com aspirador umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.
Observagéo: Em areas onde a cera liquida nora foi usada para soldagem a frio em produtos noraplan, esfregue o piso com

uma esponja de limpeza SM™ #5300 (azul) usando um limpador de pH alto (12-13pH). Faca a extragdo do residuo com um
aspirador umido e enxague com agua.

MANUTENCAO DIARIA

1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

2. Aplique um removedor de goma solvente em todos os residuos de goma e marcas pretas (permita o tempo de
permanéncia adequado).

3. Use um raspador de cabecga chata para remover a goma amolecida e um suporte de esponja DoodleBug™ para remover
as marcas pretas.

4. Limpe o piso com um esfregdo umido usando um pano de microfibra e um produto de manutengéo periodica diluido.
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MANUTENCAO PERIODICA

1.

Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o pé e os residuos.

Aplique um removedor de goma solvente em todos os residuos de goma e marcas pretas (permita o tempo de
Use um raspador de cabega chata para remover a goma amolecida e um suporte de esponja DoodleBug™ para remover
Umedeca o piso com um esfregdo com um produto de manutengéo periodica diluido, permitindo a solugdo um tempo

Esfregue o piso completamente com uma esponja de limpeza 3M™ #5300 (azul). Use um suporte de esponja

DoodleBug™ com uma esponja vermelha para a limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de piso ndo

Extraia a solugéo suja com aspirador umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.

2.
permanéncia adequado).
3.
as marcas pretas.
4,
minimo de permanéncia de 10 minutos.
5.
alcangam.
6.
ESPONJAS ACEITAS

Manutengao pds-instalagéo

3M™ #5000 (verde claro), 3M™ #5100 (vermelho), 3M™ #5300 (azul), suporte Doodle-
Bug™ com esponja vermelha

Manutengao diaria

Suporte DoodleBug™ com esponja vermelha

Manutengao periddica

3M™ #5300 (azul), suporte DoodleBug™ com esponja vermelha

Observagéo: Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.
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Manutencao de Piso de Acesso Elevado

PERFIS DE SUPERFICIE

Superficie Martelada

OBSERVACOES GERAIS

Os pisos nora® tém brilho natural e ndo requerem revestimentos artificiais.

PRECAUCOES GERAIS

1. Sempre use sinais de “piso Umido” e / ou fita de isolamento ao realizar qualquer limpeza umida.

2. Consulte a SDS para requisitos de equipamento de protegao individual antes de usar produtos de limpeza.

3. Nao utilize &gua em excesso.

4. O piso ficara escorregadio quando molhado ou contaminado com materiais desconhecidos. Limpe imediatamente liquidos

derramados e quaisquer residuos desconhecidos para manter as propriedades antiderrapantes do piso.
Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.
Use uma esponja de limpeza 3M™ #5000 (verde claro) ou #5100 (vermelho) quando necessario.

Para reduzir a entrada de sujeira, detritos e umidade nas instalagdes, mantenha tapetes em todos os pontos de entrada
externos.

Gotas de produtos a base de petroleo, como graxa e alcatrdo, devem ser removidas com agentes de manchas contendo
solventes. Lave imediatamente com agua apds a remogéo das manchas e deixe secar.

N&o permita que moveis de metal ou latas de lixo entrem em contato com o piso umido.

MANUTENCAO POS-INSTALACAO

Uma limpeza geral deve ser realizada antes que a area seja ocupada. Os adesivos umidos devem ser curados por 72 horas
apos a instalagédo. Se forem usados nora® nTx ou nora® fita adesiva, a limpeza geral pode ser realizada imediatamente. Se as
juntas / costuras forem soldadas a frio, para a limpeza do piso pode ser utilizado pano umido apos 8 horas, lavadora de piso
apos 24 horas e, se necessario, polimento apos 72 horas.

Os seguintes procedimentos devem ser realizados pela instalagéo:

1.
2.

Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o pé e os residuos.

Usando um borrifador com um produto de manutencéo inicial diluido, passe o spray com uma esponja de limpeza 3M™
#5000 (verde claro) ou #5100 (vermelho). Passe o spray pelo piso a cada 60 cm e esfregue com uma escova giratoria de
baixa velocidade até que o piso comece a secar. Use o suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha para
a limpeza do rodapé da parede e em areas onde as lavadoras de piso ndo alcangam.

Passe um pano umido / enxague o piso com um esfregdo ou um pano de microfibra e uma quantidade minima de agua
limpa e deixe secar.
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Observagao: Em areas onde a cera liquida nora foi usada para soldagem a frio em produtos noraplan®, esfregue o piso com
uma esponja de limpeza SM™ #5300 (azul) usando um limpador de pH alto (12-13pH). Faga a extragéo do residuo com um
aspirador umido e enxague com agua.

MANUTENCAO DIARIA

1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.

2. Passe um pano umido / enxague o piso com um esfregdo ou um pano de microfibra e uma quantidade minima de agua
limpa e deixe secar.

Observaga: Se necessario, execute outro procedimento de manutengéo inicial para remover qualquer acimulo de sujeira.

ESPONJAS ACEITAS

Manutengéo pos-instalagao 3M™ #5000 (verde claro), 3BM™ #5100 (vermelho), 3M™ #5300 (azul), suporte Doodle-
Bug™ com esponja vermelha

Manutengao diaria n/a

Observagdo: Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.
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Manutencdo de Base Sanitaria

PERFIS DE SUPERFICIES

Superficie Lisa

OBSERVACOES GERAIS

A base sanitaria nora® possui um residuo de produgéo que deve ser removido (veja Manutencéo Pés-instalagéo) ou ira atrair
poeira e sujeira.

A base sanitaria nora néo requer revestimento artificial.

PRECAUCOES GERAIS

1. Sempre use sinais de “piso Umido” e / ou fita de isolamento ao realizar qualquer limpeza umida.
Consulte a SDS para requisitos de equipamento de protegéo individual antes de usar produtos de limpeza.

O piso ficara escorregadio quando molhado ou contaminado com materiais desconhecidos. Limpe imediatamente liquidos
derramados e quaisquer residuos desconhecidos para manter as propriedades antiderrapantes do piso.

Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas ou marrons.
Use um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha ou um pano de microfibra.

Para reduzir a entrada de sujeira, detritos e umidade nas instalagdes, mantenha tapetes em todos os pontos de entrada
externos.

7. Gotas de produtos a base de petroleo, como graxa e alcatrédo, devem ser removidas com agentes de manchas contendo
solventes. Lave imediatamente com agua apos a remogao das manchas e deixe secar.

8. Nao permita que mdveis de metal ou latas de lixo entrem em contato com o piso umido.

MANUTENCAO POS-INSTALACAO

Uma limpeza geral deve ser realizada apos a instalagdo. Se as costuras forem soldadas a frio, espere no minimo 8 horas.

Os seguintes procedimentos devem ser realizados pela instalagéo:
1. Use um esfregdo ou aspire o piso para remover o po e os residuos.
2. Remova quaisquer gotas de material desconhecido utilizando solvente Windex® ou Goof Off®.

3. Utilize na base sanitaria um borrifador com um limpador neutro diluido de acordo com as instrugdes de mistura do
fabricante.

sfregue levemente a base sanitaria usando um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja vermelha.
Esf I teab t d te d DoodleBug™ lh

Extraia a solugéo suja com aspirador umido, enxague o piso com agua limpa e deixe secar.
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MANUTENCAO DIARIA

1. Remova quaisquer gotas de material desconhecido utilizando solvente Windex® ou Goof Off®.

2. Passe um pano umido com um esfregédo de microfibra e um produto de manutencao diario diluido e deixe secar.

ESPONJAS ACEITAS
Manutengao pds-instalagéo Suporte DoodleBug™ com esponja vermelha
Manutengao diaria n/a

Observaga: Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas ou marrons.
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Manutencédo de Rodapé de Parede

PERFIS DE SUPERFICIE

Superficie Lisa

OBSERVACOES GERAIS

nora® wall base nio requer revestimento artificial.

PRECAUCOES GERAIS

ok 0 np =

externos.

Sempre use sinais de “piso umido” e / ou fita de isolamento ao realizar qualquer limpeza umida.

Consulte a SDS para requisitos de equipamento de protegéo individual antes de usar produtos de limpeza.
Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas ou marrons.

Use um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja 3M™ #5100 (vermelho) ou um pano de microfibra.

Para reduzir a entrada de sujeira, detritos e umidade nas instalagdes, mantenha tapetes em todos os pontos de entrada

6. Gotas de produtos a base de petrdleo, como graxa e alcatrdo, devem ser removidas com agentes de manchas contendo
solventes. Lave imediatamente com agua apds a remogéo das manchas e deixe secar.

7. Nao permita que moveis de metal ou latas de lixo entrem em contato com a base sanitaria Umida ou rodapé de parede.

MANUTENCAO DIARIA

1. Remova quaisquer gotas de material desconhecido utilizando solvente Windex® ou Goof Off®.

2. Umedeca o rodapé da parede com um esfregao umido ou pano e um produto de manutengéo diario diluido e deixe secar.

ESPONJAS ACEITAS

Manutengao pos-instalagao

Suporte DoodleBug™ com esponja vermelha

Manutencgao diaria

n/a

Observaga: Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas ou marrons.

Pagina 63 de 65



: T
guia de manutengao u

Manutencao de Piso de Escada

PERFIS DE SUPERFICIE

Superficie Martelada Superficie de Estrutura de Superficie Redonda de
Relevo Pastilha

OBSERVACOES GERAIS

Os degraus de escada norament® possuem um residuo de produgéo. Este residuo deve ser removido (consulte Manutengéo
Pos-instalacdo) antes de usar os degraus da escada, caso contrario, atraira poeira e sujeira. As escadas norament tém um
brilho natural e ndo requerem qualquer revestimento artificial.

PRECAUCOES GERAIS

1. Sempre use sinais de “piso Umido” e / ou fita de isolamento ao realizar qualquer limpeza umida.

2. Consulte a SDS para requisitos de equipamento de protegao individual antes de usar produtos de limpeza.

3. Nao utilize agua em excesso nos degraus da escada / piso.

4. Os degraus da escada / piso ficaréo escorregadios quando molhados ou contaminados com materiais desconhecidos.

o

Limpe imediatamente liquidos derramados e quaisquer residuos desconhecidos para manter as propriedades
antiderrapantes do piso.

Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.
Use um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja de limpeza SMTM #5300 (azul).

Para reduzir a entrada de sujeira, detritos e umidade nas instalagdes, mantenha tapetes em todos os pontos de entrada
externos.

Gotas de produtos a base de petroleo, como graxa e alcatrdo, devem ser removidas com agentes de manchas contendo
solventes. Lave imediatamente com agua apds a remogéo das manchas e deixe secar.

Nao permita que moveis de metal ou latas de lixo entrem em contato com o piso umido.

MANUTENCAO POS-INSTALACAO

Os seguintes procedimentos devem ser realizados pela instalagéo:

1.
2.
3.

Use um esfregdo ou aspire os degraus da escada / piso para remover o pd e os residuos.
Remova quaisquer gotas de material desconhecido utilizando solvente Windex® ou Goof Off®.

Passe um pano umido nos degraus da escada / piso, de cima para baixo (ndo fique no piso molhado), usando um produto
de limpeza / desengraxante pos-manutencdo com pH alto diluido (12-13pH) e deixe a solugdo permanecer por um periodo
minimo 10 minutos. Esfregue um piso de cada vez.

Esfregue levemente os degraus da escada / piso usando um suporte de esponja DoodleBug™ com uma esponja de
limpeza 3M™ #5300 (azul). Esfregue do degrau de cima da escada para baixo (descendo).

Extraia a solugdo suja com aspirador umido, enxague os degraus da escada / piso com dgua limpa e deixe secar.
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MANUTENCAO DIARIA

1. Use um esfregdo ou aspire os degraus da escada / piso para remover o po e os residuos.

2. Esfregue os degraus da escada / piso com um produto de manutengéo diaria diluido e deixe secar.

ESPONJAS ACEITAS

Manutengao pods-instalagéo

3M™ #5300 (azul)

Manutencéo diaria

n/a

Observagéo: Nunca utilize escovas abrasivas ou esponjas de limpeza pretas, marrons ou diamantadas.

Informacao de Contacto

UEstados Unidos/América Latina/Canada

Especialista em Manutengao nora®
Telefone: 1 (603) 894-1021, selecione o ramal #3

E-mail: nta@nora.com

nora systems, Inc.
9 Northeastern Blvd.
Salem, NH 03079

T: 800.332.NORA
T:603.894.1021
info-us@nora.com
www.nora.com
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